
Gebruiksvoorwaarden voor de 

internetcommunicatieservice 

 

Deze Overeenkomst is voor het laatst  

gewijzigd op 1 januari 2023 (versie 3.0). 

 

DIT IS EEN WETTIGE OVEREENKOMST  

(“OVEREENKOMST”) TUSSEN PIONEER  

CORPORATION, GEVESTIGD TE 28-8,  

HONKOMAGOME 2-CHOME, BUNKYO-KU,  

TOKIO 113-0021, JAPAN (“PIONEER”) EN U.  

U GAAT ERMEE AKKOORD DAT DEZE  

OVEREENKOMST AFDWINGBAAR IS ZOALS  

EEN SCHRIFTELIJKE ONDERHANDELDE  

OVEREENKOMST DIE U HEBT  

ONDERTEKEND. 

 

DEZE OVEREENKOMST BEVAT DE  

VOORWAARDEN DIE VAN TOEPASSING  

ZIJN OP UW GEBRUIK VAN DE SERVICE  

(HIERONDER GEDEFINIEERD), DIE  

UITSLUITEND VOOR PERSOONLIJK, NIET- 

COMMERCIEEL CONSUMENTENGEBRUIK  

DOOR PIONEER WORDT GELEVERD.  

ANDERE SERVICES DIE DOOR PIONEER OF  

EEN DERDE IN VERBAND MET DE SERVICE  

WORDEN GELEVERD, ZIJN ONDERWORPEN  

AAN DE VOORWAARDEN VOOR DE  

BETREFFENDE SERVICES. 

 

DEZE OVEREENKOMST TREEDT IN  

WERKING WANNEER U ERMEE AKKOORD  

GAAT DOOR OP DE KNOP VOOR AKKOORD  

TE KLIKKEN OF DOOR DE SERVICE TE  

GEBRUIKEN. ALS JE NIET WETTELIJK  

MEERDERJARIG BENT IN JE LOCATIE, EN JE  

DUS GEEN VOLWASSENE BENT, VRAAG  

DAN JE OUDER OF VOOGD OM DE SERVICE  

EN DEZE VOORWAARDEN TE LEZEN. DOOR  

TE KLIKKEN OP DE KNOP VOOR AKKOORD  

VERKLAAR JE (MELD JE AAN PIONEER) DAT  

JE DE TOESTEMMING VAN JE OUDER OF  

VOOGD HEBT GEKREGEN, INDIEN NODIG,  

OM DEZE OVEREENKOMST AAN TE GAAN.  

PIONEER HEEFT DE SERVICE NIET  

ONTWIKKELD EN VERSTREKT DEZE NIET  

DOELBEWUST VOOR GEBRUIK DOOR  

KINDEREN ONDER 16 JAAR. ALS U DE  

VOORWAARDEN VAN DEZE  

OVEREENKOMST NIET AANVAARDT,  

ACTIVEER OF GEBRUIK DAN GEEN ENKEL  

ONDERDEEL VAN DE SERVICE. 

 

 

1. Definities. 

 

De volgende definities zijn van toepassing: 

 



a. “Service” betekent verscheidene services,  

functies (inclusief software) en inhoud  

waarvoor een internetverbinding vereist is,  

die worden geleverd op een AV-eenheid  

(hieronder gedefinieerd) via een  

Communicatieterminal (hieronder  

gedefinieerd) voor persoonlijk,  

niet-commercieel consumentengebruik. 

 

b. “AV-eenheid” betekent een AV-eenheid  

voor voertuigen die door Pioneer wordt  

gedistribueerd en verkocht. 

 

c. “Communicatieterminal” betekent  

een smartphone of ander apparaat met  

een draadloze netwerkverbinding of  

een communicatieapparaat speciaal voor  

gegevenscommunicatie via wifi. 

 

d. “Gebruiker” of “u” betekent de persoon die  

akkoord is gegaan met deze Overeenkomst en  

de Service in gebruik heeft genomen. 

 

 

2. Voorwaarden voor gebruik van de Service. 

 

a. Om de Service te gebruiken, dient u op  

eigen kosten een Communicatieterminal met  

draadloze functie ter beschikking te stellen.  

Het gebruik van een dergelijke draadloze  

dienst met de AV-eenheid en de Service is  

onderworpen aan de gebruiksvoorwaarden en  

het gegevensabonnement van uw mobiele  

provider. Raadpleeg de voorwaarden van  

uw draadloze dienst en gegevensabonnement  

voor eventuele van toepassing zijnde  

beperkingen, limieten en kosten. 

 

b. Als u een smartphone als  

Communicatieterminal gebruikt, is het,  

afhankelijk van het model smartphone,  

model dat de Service gedeeltelijk of geheel  

onbeschikbaar is. De Service kan ook tijdelijk  

onbeschikbaar zijn wanneer op de smartphone  

een oproep of e-mail wordt ontvangen. Tijdens  

het gebruik van de Service kunt u mogelijk  

geen oproepen maken of e-mails versturen/ 

ontvangen op de smartphone. 

 

c. Sommige functies van de Service zijn  

mogelijk niet beschikbaar wanneer CarPlay of  

Android Auto op de AV-eenheid wordt  

gebruikt. Voorts verschilt de beschikbaarheid  

van specifieke functies van regio tot regio. 

 

 

3. Beperkingen van het gebruik. 

 



In verband met de Service en uw gebruik  

ervan mag u geen handelingen verrichten: 

 

a. die een inbreuk vormen op rechten van  

Pioneer of een derde. 

 

b. die schade of hinder veroorzaken aan of van  

de Service, Pioneer of een derde. 

 

c. die een inbreuk vormen op de privacy van  

andere gebruikers of een derde. 

 

d. die strijdig zijn met de openbare orde of  

zedelijkheid. 

 

e. die een overtreding inhouden van  

toepasselijke wetgeving of regelgeving. 

 

f. om de broncode van de software van de  

Service te wijzigen, te reverse engineeren, te  

disassembleren, te decompileren of illegaal te  

gebruiken. 

 

g. die de werking van de Service onderbreken  

of aantasten. 

 

Gebruik of installeer tijdens het gebruik van  

de Service geen software, programma's e.d. op  

de AV-eenheid uit die niet door Pioneer  

geleverd zijn. Dat kan leiden tot storing of  

volledige uitschakeling van de AV-eenheid of  

beschadiging van informatie die in de  

AV-eenheid ingevoerd is.  

PIONEER EN ZIJN LICENTIEGEVERS ZIJN  

NIET AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE  

OPGELOPEN DOOR GEBRUIKERS ALS EEN  

GEVOLG VAN HET UITVOEREN OF HET  

INSTALLEREN VAN SOFTWARE,  

PROGRAMMA'S, E.D. DIE NIET DOOR  

PIONEER GELEVERD ZIJN. 

 

 

4. Stopzetting van gebruik/beëindiging 

 

Pioneer kan in de volgende gevallen en  

uitsluitend naar eigen inzicht zonder  

kennisgeving de levering van de Service  

geheel of gedeeltelijk stopzetten of  

beëindigen of deze Overeenkomst beëindigen: 

 

a. U overtreedt deze Overeenkomst of een van  

de aanvullende bepalingen ervan. 

 

b. U gebruikt de Service zonder eerst  

toestemming van uw ouder of voogd te  

hebben gekregen, indien van toepassing, of u  

bent op andere wijze niet gemachtigd om de  

Service te gebruiken. 



 

c. U hebt een andere overeenkomst met  

Pioneer overtreden. 

 

Pioneer kan de Service in de volgende  

omstandigheden geheel of gedeeltelijk  

zonder kennisgeving stopzetten: 

 

a. Controle, onderhoud of reparatie van de  

Service, inhoud van derden die in de Service  

opgenomen is, of gerelateerde apparatuur. 

 

b. Alle gebeurtenissen die buiten de redelijke  

controle van Pioneer of zijn provider vallen,  

inclusief, zonder beperking, arbeidsverstoring,  

internetuitval of onderbreking van de Service,  

communicatie-uitval, een fout van een  

dienstverlener of een andere derde bij het  

leveren van een prestatie, brand, een  

terroristische daad, een natuurramp, civiele  

onrust of oorlog. 

 

c. Als het nodig om de Services om een andere  

reden stop te zetten. 

 

PIONEER EN ZIJN LICENTIEGEVERS ZIJN  

NIET AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE VAN  

EENDER WELKE AARD DIE VOORTKOMT  

UIT GEHELE OF GEDEELTELIJKE  

STOPZETTING OF BEËINDIGING VAN DE  

SERVICE VOLGENS DIT DEEL. 

 

 

5. Wijziging van de Service. 

 

Pioneer kan naar eigen inzicht en zonder  

aansprakelijkheid voor schade van welke aard  

dan ook aspecten van de Service toevoegen,  

wijzigen of verwijderen of de Service  

beëindigen. In een dergelijk geval zal Pioneer  

de Gebruiker in kennis stellen door een  

melding te publiceren op de website van  

Pioneer of op andere geschikte wijze. 

 

 

6. GEEN GARANTIE, AFWIJZING, BEPERKING  

VAN AANSPRAKELIJKHEID. 

 

VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN  

ONDER TOEPASSELIJK RECHT: 

 

a. ER IS GEEN GARANTIE VOOR DE SERVICE,  

DE SERVICE WORDT GELEVERD “IN DE  

HUIDIGE STAAT EN MET ALLE GEBREKEN”  

(“AS IS AND WITH ALL FAULTS”) EN  

PIONEER WIJST ALLE ANDERE GARANTIES  

AF, EXPLICIETE OF IMPLICIETE, INCLUSIEF  

DE IMPLICIETE GARANTIES VAN  



VERKOOPBAARHEID, GESCHIKTHEID  

VOOR EEN BEPAALD DOEL,  

NAUWKEURIGHEID, BRUIKBAARHEID EN  

CONTINUÏTEIT. 

 

b. IN GEEN ENKEL GEVAL, MET  

UITZONDERING VAN OPZETTELIJK  

WANGEDRAG OF GROVE NALATIGHEID  

DOOR PIONEER, ZULLEN PIONEER OF ZIJN  

LICENTIEGEVERS AANSPRAKELIJK ZIJN  

TEGENOVER DE GEBRUIKER OF EEN  

ANDERE PERSOON VOOR ENIGE  

INDIRECTE, SPECIALE, INCIDENTELE OF  

GEVOLGSCHADE OF SCHADE BIJ WIJZE  

VAN STRAF OF VOORBEELD VAN WELKE  

AARD DAN OOK (INCLUSIEF, ZONDER  

BEPERKING, GEGEVENSVERLIES OF  

ECONOMISCH VERLIES) DIE VOORTKOMT  

UIT OF OP ENIGE WIJZE VERBAND HOUDT  

MET DEZE OVEREENKOMST, INCLUSIEF  

UW GEBRUIK OF ONVERMOGEN TOT  

GEBRUIK VAN DE SERVICE, ONGEACHT  

DE ONDERLIGGENDE OORZAAK WAAROP  

DE VORDERING GEBASEERD IS, ZELFS ALS  

PIONEER OF ZIJN LICENTIEGEVERS OP  

DE HOOGTE ZIJN GESTELD VAN  

DE MOGELIJKHEID VAN ZULKE SCHADE OF  

VORDERING. SOMMIGE JURISDICTIES  

LATEN DE UITSLUITING VAN INDIRECTE,  

SPECIALE, INCIDENTELE OF  

GEVOLGSCHADE OF SCHADE BIJ WIJZE  

VAN STRAF OF VOORBEELD NIET TOE IN  

GEVAL VAN HET OVERLIJDEN OF  

LICHAMELIJKE SCHADE AAN  

DE GEBRUIKER ALS EEN GEVOLG VAN  

DE DADEN OF NALATIGHEDEN VAN  

PIONEER, DUS DE VOORGAANDE  

UITSLUITING IS MOGELIJK NIET OP U VAN  

TOEPASSING. 

 

c. IN GEEN ENKEL GEVAL EN ONDER GEEN  

ENKELE THEORIE VAN  

AANSPRAKELIJKHEID, MET  

UITZONDERING VAN OPZETTELIJK  

WANGEDRAG OF GROVE NALATIGHEID  

VAN PIONEER, ZAL DE TOTALE  

AANSPRAKELIJKHEID VAN PIONEER EN  

LICENTIEGEVERS VOOR ENIGE SCHADE OF  

VORDERINGEN DIE VOORTKOMEN UIT OF  

VERBAND HOUDEN MET DEZE  

OVEREENKOMST OF DE INHOUD ERVAN  

OF EEN PRODUCT, HETZIJ OP GROND VAN  

OVEREENKOMST, ONRECHTMATIGE DAAD  

OF ANDERSZINS, MEER BEDRAGEN DAN  

TIEN AMERIKAANSE DOLLAR ($ 10,00 US)  

OF DE PRIJS DIE BETAALD IS VOOR HET  

PRODUCT VAN PIONEER DAT  

AANGESCHAFT IS VOOR GEBRUIK MET  



DE SERVICE, NAARGELANG WAT HOGER IS.  

DE BEPERKING VAN  

DE AANSPRAKELIJKHEID VAN PIONEER EN  

DE LICENTIEGEVERS IS CUMULATIEF,  

WAARBIJ HET TOTAAL WORDT BEREKEND  

VAN ALLE BETALINGEN VAN PIONEER EN  

DE LICENTIEGEVERS TOT VOLDOENING  

VAN HUN AANSPRAKELIJKHEDEN OM  

DE VOLDOENING VAN DEZE LIMIET TE  

BEPALEN. SOMMIGE JURISDICTIES LATEN  

GEEN BEPERKINGEN VAN  

AANSPRAKELIJKHEID TOE IN GEVAL VAN  

HET OVERLIJDEN OF LICHAMELIJKE  

SCHADE AAN DE GEBRUIKER ALS  

EEN GEVOLG VAN DE DADEN OF  

NALATIGHEDEN VAN PIONEER,  

DUS DE VOORGAANDE BEPERKING IS  

MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING. 

 

DE GEBRUIKER ONTVANGT INHOUD EN  

SERVICES VAN DERDEN DIE VIA DE SERVICE  

TOEGANKELIJK ZIJN OP HET EIGEN RISICO  

VAN DE GEBRUIKER. PIONEER ZAL NIET  

AANSPRAKELIJK ZIJN IN GEVAL VAN EEN  

GESCHIL TUSSEN DE GEBRUIKER EN EEN  

DERDE IN VERBAND MET DE SERVICE,  

EN DE GEBRUIKER ZAL DAT OP EIGEN  

VERANTWOORDELIJKHEID EN KOSTEN  

OPLOSSEN.  

 

 

7. UW SPECIFIEKE RECHTEN. 

 

SOMMIGE JURISDICTIES LATEN AFWIJZING  

VAN IMPLICIETE GARANTIES, UITSLUITING  

VAN SCHADE, OF DE BOVENSTAANDE  

BEPERKING VAN AANSPRAKELIJKHEID  

NIET TOE, DUS SOMMIGE OF ALLE VAN DE  

BOVENSTAANDE AFWIJZINGEN,  

UITSLUITINGEN EN/OF BEPERKINGEN,  

VOOR ZOVER VERBODEN ONDER  

TOEPASSELIJK RECHT, ZIJN MOGELIJK  

NIET OP U VAN TOEPASSING. UW  

SPECIFIEKE RECHTEN KUNNEN  

VERSCHILLEN NAARGELANG DE  

JURISDICTIE. 

 

 

8. HOOFDDOEL. 

 

TENZIJ BEPERKT OF GEWIJZIGD DOOR  

TOEPASSELIJK RECHT ZIJN DE  

VOORGAANDE AFWIJZINGEN,  

UITSLUITINGEN EN BEPERKINGEN VAN  

TOEPASSING, OOK ALS ENIG  

RECHTSMIDDEL NIET BAAT VOOR HET  

HOOFDDOEL. 

 



 

9. Intellectueel eigendomsrecht. 

 

Alle rechten inclusief auteursrechten, rechten  

op handelsmerken en andere intellectuele  

eigendomsrechten in verband met inhoud,  

tekst, afbeeldingen, gegevens, software en  

informatie (“Inhoud”) die via de Service aan  

Gebruikers worden geleverd, horen toe aan  

Pioneer of zijn Licentiegevers. 

 

Gebruikers mogen de Inhoud die via de  

Service wordt geleverd in geen enkele vorm  

geheel of gedeeltelijk gebruiken (inclusief  

door middel van kopiëren, wijzigen of  

publiekelijk doorgeven) zonder de  

uitdrukkelijke toestemming van Pioneer en  

zijn Licentiegevers, buiten het kader dat  

uitdrukkelijk toegestaan is door deze  

Overeenkomst of toepasselijke recht. 

 

 

10. Privacy en beveiliging. 

 

Wanneer u de Service gebruikt, verzamelen we  

gegevens zoals een identificatiecode voor  

de AV-eenheid, locatiegegevens en andere  

persoonsgegevens, en deze worden mogelijk  

naar derden verzonden en door derden  

bewaard. Pioneer behandelt  

persoonsgegevens die van u verzameld zijn in  

overeenstemming met de toepasselijke  

wetgeving inzake de bescherming van  

persoonlijke informatie. Raadpleeg het  

“Privacybeleid voor multimediareceiver” voor  

details over de verzamelde persoonsgegevens,  

de derden met wie de gegevens worden  

gedeeld, en voor elke doeleinden dergelijke  

gegevens worden verzameld, gebruikt en  

gedeeld. U kunt het “Privacybeleid voor  

multimediareceiver” op de AV-eenheid  

raadplegen, en koppelingen naar het  

“Privacybeleid voor multimediareceiver” en  

deze Overeenkomst zijn beschikbaar op  

de productpagina van de AV-eenheid op  

de Pioneer-website voor uw regio. 

 

 

11. Wijzigingen aan deze Overeenkomst. 

 

Pioneer mag deze Overeenkomst op eender  

welk moment wijzigen. Pioneer zal de  

wijzigingen en de datum van  

inwerkingtreding op voorhand aankondigen  

door middel van een kennisgeving op deze  

website en op andere geschikte wijze. Uw  

gebruik van de Service na een dergelijke  

kennisgeving houdt in dat u akkoord bent  



gegaan met de gewijzigde Overeenkomst. 

 

 

12. Overdracht. 

 

Deze Overeenkomst en de rechten en  

verplichtingen van de Gebruiker hieronder  

zijn niet toewijsbaar of overdraagbaar door de  

Gebruiker zonder voorafgaande schriftelijke  

toestemming van Pioneer. Als u probeert om  

uw rechten of verplichtingen in het kader van  

deze Overeenkomst over te dragen, komen  

uw rechten in het kader ervan onmiddellijk te  

vervallen en mag u de Service niet gebruiken.  

Pioneer mag deze Overeenkomst of eender  

welke van zijn rechten of verplichtingen in  

het kader ervan vrijelijk toewijzen of  

overdragen. 

 

 

13. Scheidbaarheid. 

 

Als van een bepaling van deze Overeenkomst  

vastgesteld wordt dat deze illegaal, ongeldig  

of onafdwingbaar is, zal die vaststelling niet  

van invloed zijn op de wettelijkheid,  

geldigheid of afdwingbaarheid van enige  

andere bepaling van deze Overeenkomst. In  

geval van nietigheid, ongeldigheid of  

onafdwingbaarheid van een of meer  

bepalingen van deze Overeenkomst, zullen de  

partijen die bepaling vervangen door een  

geldige en afdwingbare bepaling met een  

economische werking die de gebrekkige  

bepaling zo dicht mogelijk benadert. 

 

 

14. Geldend recht. 

 

Als u een inwoner van een lidstaat van de EU  

bent, wordt deze Overeenkomst beheerst door  

en zal deze geïnterpreteerd worden  

overeenkomstig Belgisch recht. Als u een  

inwoner van de Verenigde Staten bent, wordt  

deze Overeenkomst beheerst door en zal deze  

geïnterpreteerd worden overeenkomstig het  

recht van de staat Californië van de VS. Als u  

een inwoner van Canada bent, wordt deze  

Overeenkomst beheerst door en zal deze  

geïnterpreteerd worden overeenkomstig het  

recht van de provincie Ontario en de federale  

wetgeving van Canada. Als u een inwoner van  

een gebied buiten de EU, de Verenigde Staten  

of Canada bent, wordt deze Overeenkomst  

beheerst door en zal deze geïnterpreteerd  

worden overeenkomstig Japans recht. 

 

 



15. Jurisdictie. 

 

De partijen zullen te goeder trouw proberen  

om een geschil of controverse die mogelijk  

voortkomt uit of gerelateerd is aan of verband  

houdt met deze Overeenkomst, of eender  

welke inbreuk ervan, minnelijk op te lossen. 

 

Als geen minnelijke schikking bereikt kan  

worden en u een inwoner van een EU-lidstaat  

bent, kunnen de partijen ervoor kiezen om  

alle vorderingen die voortkomen uit of  

gerelateerd zijn aan deze Overeenkomst  

(inclusief de vorming, interpretatie,  

toepasbaarheid, afdwingbaarheid, uitvoering  

en inbreuk ervan) definitief door bindende  

arbitrage op te lossen. Als u een inwoner van  

een ander gebied dan een EU-lidstaat bent,  

zullen al dergelijke vorderingen definitief  

worden opgelost door bindende arbitrage  

zoals hierin wordt bepaald. Als de partijen  

akkoord gaan om vorderingen door arbitrage  

op te lossen, zal zulke arbitrage worden  

uitgevoerd onder de arbitrageregels van de  

Internationale Kamer van Koophandel door  

drie arbiters die worden aangewezen in  

overeenstemming met die regels. Als de  

Gebruiker een inwoner van een EU-lidstaat is,  

zal de arbitrage plaatsvinden in Brussel,  

België, in de Engelse taal. Als u een inwoner  

van de Verenigde Staten bent, zal de arbitrage  

plaatsvinden in één van drie regionale  

locaties (New York, New York; Dallas, Texas;  

of Los Angeles County, Californië). Als u een  

inwoner van Canada bent, zal de arbitrage  

plaatsvinden in één van drie regionale  

locaties (Vancouver, BC; Toronto, ON; of  

Quebec, QC). Als u een inwoner van een  

ander gebied bent, zal de arbitrage  

plaatsvinden in Tokio, Japan. De beslissing  

van arbitrage zal definitief en bindend zijn  

voor andere partijen en zal gemotiveerd zijn. 

 

Voor inwoners van EU-lidstaten, als de  

partijen niet overeenkomen om vorderingen  

door arbitrage op te lossen, zullen de  

Belgische rechtbanken exclusieve jurisdictie  

hebben om alle vorderingen op te lossen die  

voortkomen uit of gerelateerd zijn aan deze  

Overeenkomst (inclusief de vorming,  

interpretatie, toepasbaarheid,  

afdwingbaarheid, uitvoering en inbreuk  

ervan). Voor inwoners van Canada, als de  

arbitragebepaling niet afdwingbaar is,  

onderwerpen de partijen zich aan de  

exclusieve jurisdictie van de rechtbanken in  

de stad Toronto, tenzij anderszins verboden  

door wet. 



 

 

16. Gehele overeenkomst. 

 

Deze Overeenkomst vormt de gehele  

overeenkomst tussen Pioneer en de Gebruiker  

met betrekking tot de inhoud van deze  

Overeenkomst. De term “inclusief” betekent  

“inclusief zonder beperking”. 

 

 

17. Contacteer ons. 

 

Als u een vraag of een klacht hebt over deze  

Overeenkomst, kunt u ons contacteren 

door te gaan naar 

https://global.pioneer/en/product_support/ 

support/ 

 

 of 

 

via de post op een van de volgende adressen: 

 

Pioneer Corporation 

Attn: Customer Support 

28-8, Honkomagome 2-Chome  

Bunkyo-Ku, Tokyo 

113-0021, Japan  

 

Pioneer Electronics AsiaCentre Pte. Ltd. 

Attn: Service Centre 

2 Jalan Kilang Barat, #07-01 

Singapore 159346 

 

Pioneer Europe NV 

Ter attentie van: Customer Support 

Haven 1087, Keetberglaan 1 

9120 Melsele, België  

 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 

Attn: Service & Support 

2050 W. 190th Street, Suite 100 

Torrance, CA 90504 U.S.A. 

 

 

Gewijzigd: 

Versie 1.0: 16 december 2019 

Versie 2.0: 1 maart 2021 

Versie 3.0: 1 januari 2023 

 

 

 

 

Aanvullende bepalingen voor Amazon Alexa 

 

Deze aanvullende bepalingen voor Amazon  

Alexa (de “Alexa-aanvulling”) bevatten  

aanvullende voorwaarden in verband met het  



gebruik van de spraakherkenningsservice Alexa  

(“Alexa-service”) die wordt geleverd door  

Amazon Services International, Inc. en zijn  

gelieerde ondernemingen (gezamenlijk  

“Amazon”) op AV-eenheden die de  

Alexa-service ondersteunen en de rechten en  

verplichtingen tussen Pioneer en de Gebruiker. 

 

 

1. Amazon-account. 

 

Als u de Alexa-service wilt gebruiken, dient u  

een Amazon-account aan te maken, akkoord  

te gaan met de servicevoorwaarden voor  

Alexa, en u op de AV-eenheid bij Amazon aan  

te melden. 

 

 

2. Privacy. 

 

Pioneer bewaart geen stem- en  

spraakinformatie van de Gebruiker. Als de  

Gebruiker de Alexa-service gebruikt, wordt  

dergelijke informatie direct naar Amazon  

verzonden voor spraakanalyse. Onder de  

servicevoorwaarden voor Alexa gaat de  

Gebruiker ermee akkoord dat zijn/haar stem-  

en spraakinformatie door Amazon wordt  

bewaard. Klik voor informatie over de  

gegevensbehandeling door Amazon, inclusief  

spraakgegevens, in de Alexa-service op de  

onderstaande koppelingen, of bezoek de  

website van Amazon voor uw regio en klik  

onderaan de pagina op “Privacyverklaring” en  

“Gebruiksvoorwaarden”, “Gebruiks- en  

verkoopvoorwaarden” of wat van toepassing is. 

 

Gebruiksvoorwaarden: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909000 

 

Gebruiksvoorwaarden voor Alexa: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201809740 

 

Privacyverklaring van Amazon: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909010 

 

Privacyinstellingen van Alexa: 

https://www.amazon.com/alexaprivacysettings 

 

 

3. GEEN VERANTWOORDELIJKHEID VOOR  

ALEXA. 

 

PIONEER KAN GEEN VRAGEN  

BEANTWOORDEN OVER DE  



SPRAAKHERKENNINGSFUNCTIE VAN DE  

ALEXA-SERVICE. 

 

VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN  

ONDER TOEPASSELIJK RECHT ZAL  

PIONEER IN GEEN ENKEL GEVAL  

TEGENOVER U OF ANDERE PERSONEN  

AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR ENIGE  

DIRECTE, INDIRECTE, SPECIALE,  

INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE OF  

SCHADE BIJ WIJZE VAN STRAF OF  

VOORBEELD VAN WELKE AARD DAN OOK  

DIE VOORTKOMT UIT OF OP ENIGE WIJZE  

VERBAND HOUDT MET AMAZON ALEXA  

(INCLUSIEF HERKENNINGSFOUTEN BIJ  

UITSPRAKEN) ONGEACHT DE  

ONDERLIGGENDE OORZAAK WAAROP DE  

VORDERING GEBASEERD IS, ZELFS ALS  

PIONEER OP DE HOOGTE IS GESTELD VAN  

DE MOGELIJKHEID VAN ZULKE SCHADE OF  

VORDERINGEN. SOMMIGE JURISDICTIES  

LATEN UITSLUITING VAN SCHADE NIET  

TOE, DUS DE BOVENSTAANDE  

UITSLUITINGEN, VOOR ZOVER VERBODEN  

ONDER TOEPASSELIJK RECHT, ZIJN  

MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING.  

UW SPECIFIEKE RECHTEN KUNNEN  

VERSCHILLEN NAARGELANG DE  

JURISDICTIE. 

 

 

 

 

Aanvullende bepalingen voor de  

browserfunctie 

 

Deze aanvullende bepalingen voor de  

browserfunctie (“Browseraanvulling”) bevatten  

aanvullende voorwaarden met betrekking tot  

de browserfunctie op AV-eenheden die deze  

ondersteunen. In deze Browseraanvulling  

betekent “Browserfunctie” de functie voor  

bladeren op internet op de AV-eenheid door  

middel van verbinding vanaf een  

Communicatieterminal. 

 

 

1. WAARSCHUWING. 

 

DE GEBRUIKER MAG DE BROWSERFUNCTIE  

NIET GEBRUIKEN TIJDENS HET RIJDEN. 

IN DE MEESTE STATEN VAN DE VERENIGDE  

STATEN IS HET VERBODEN, EN IN ANDERE  

JURISDICTIES KAN HET VERBODEN ZIJN,  

DAT EENDER WELKE WEERGAVE,  

STREAMING, TRANSMISSIE OF  

UITZENDING VAN TELEVISIE OF ANDERE  

VIDEO ZICHTBAAR IS VOOR DE  



BESTUURDER TERWIJL HET VOERTUIG IN  

BEWEGING IS. U GAAT ERMEE AKKOORD  

DE BROWSERFUNCTIE NIET TE GEBRUIKEN  

TERWIJL U EEN RIJDEND VOERTUIG  

BESTUURT WAAR DAT VERBODEN KAN  

ZIJN OF GEVAARLIJK VOOR INZITTENDEN  

VAN HET VOERTUIG OF OMSTANDERS. ALS  

U DAT WEL DOET, KUNT U ERNSTIG  

LETSEL OF OVERLIJDEN AAN EN VAN  

UZELF EN ANDERE PERSONEN  

VEROORZAKEN. PARKEER HET VOERTUIG  

OP EEN VEILIGE PLAATS EN HAAL DE  

HANDREM AAN VOORDAT U NAAR  

VIDEOWEERGAVE, STREAMING,  

TRANSMISSIES OF UITZENDINGEN KIJKT  

DIE VIA DE BROWSERFUNCTIE  

BESCHIKBAAR ZIJN. 

 

Sommige websites worden mogelijk niet  

correct weergegeven op het scherm van de  

AV-eenheid. Afhankelijk van de inhoud is het  

ook mogelijk dat niet alle inhoud van een  

website wordt ondersteund door de  

AV-eenheid, en inhoud wordt mogelijk niet  

correct weergegeven of afgespeeld. 

 

 

2. RISICO OP VIRUSSEN. 

 

HOEWEL ER REDELIJKE MAATREGELEN  

ZIJN GENOMEN VOOR BEVEILIGING VAN  

DE AV-EENHEID, IS HET, ZOALS BIJ ALLE  

GEBRUIK VAN HET INTERNET, MOGELIJK  

DAT BEPAALDE WEBSITES APPARATEN  

BLOOTSTELLEN AAN VIRUSSEN, MALWARE,  

SPYWARE, KWAADAARDIGE CODE OF  

ANDERE BEVEILIGINGSRISICO'S. ALS U  

URL'S VAN WEBSITES NAAR DE  

AV-EENHEID VERZENDT EN WEBSITES OP  

DE AV-EENHEID BEZOEKT, DOET U DAT OP  

EIGEN RISICO. 

 

VOOR ZOVER MAXIMAAL TOEGESTAAN  

ONDER TOEPASSELIJK RECHT ZAL  

PIONEER IN GEEN ENKEL GEVAL  

TEGENOVER U OF ANDERE PERSONEN  

AANSPRAKELIJK ZIJN VOOR ENIGE  

DIRECTE, INDIRECTE, SPECIALE,  

INCIDENTELE OF GEVOLGSCHADE OF  

SCHADE BIJ WIJZE VAN STRAF OF  

VOORBEELD VAN WELKE AARD DAN OOK  

(INCLUSIEF, ZONDER BEPERKING, VOOR  

GEGEVENSVERLIES OF ECONOMISCH  

VERLIES) DIE VOORTKOMT UIT OF OP  

ENIGE WIJZE VERBAND HOUDT MET DEZE  

AANVULLING OF INFECTIE VAN DE  

AV-EENHEID DOOR EEN VIRUS, MALWARE,  

SPYWARE OF ANDERE KWAADAARDIGE  



CODE, ONGEACHT DE ONDERLIGGENDE  

OORZAAK WAAROP DE VORDERING  

GEBASEERD IS, ZELFS ALS PIONEER OP DE  

HOOGTE IS GESTELD VAN DE  

MOGELIJKHEID VAN ZULKE SCHADE OF  

VORDERING. SOMMIGE JURISDICTIES  

LATEN UITSLUITING VAN SCHADE NIET  

TOE, DUS DE BOVENSTAANDE  

UITSLUITINGEN, VOOR ZOVER VERBODEN  

ONDER TOEPASSELIJK RECHT, ZIJN  

MOGELIJK NIET OP U VAN TOEPASSING.  

UW SPECIFIEKE RECHTEN KUNNEN  

VERSCHILLEN NAARGELANG DE  

JURISDICTIE. 


