
Internet-Kommunikationsdienst 

Nutzerbedingungen 

 

Die letzte Revision dieser Vereinbarung  

erfolgte am 1. Januar 2023 (Version 3.0). 

 

DIES IST EINE RECHTSVERBINDLICHE  

VEREINBARUNG („VEREINBARUNG“)  

ZWISCHEN PIONEER CORPORATION MIT  

DER ADRESSE 28-8, HONKOMAGOME  

2-CHOME, BUNKYO-KU, TOKIO 113-0021,  

JAPAN („PIONEER“) UND IHNEN. SIE  

STIMMEN ZU, DASS DIESE VEREINBARUNG  

SO WIE JEDE VON IHNEN  

UNTERZEICHNETE, SCHRIFTLICH  

GETROFFENE VEREINBARUNG  

DURCHSETZBAR IST. 

 

DIESE VEREINBARUNG LEGT DIE  

BEDINGUNGEN FEST, DIE FÜR IHRE  

NUTZUNG DES (IM FOLGENDEN  

DEFINIERTEN) DIENSTES GELTEN, DEN  

PIONEER AUSSCHLIESSLICH FÜR DIE  

PERSÖNLICHE, NICHT GEWERBLICHE  

NUTZUNG DURCH ENDVERBRAUCHER  

ANBIETET. ANDERE DIENSTE, DIE PIONEER  

ODER DRITTE IM ZUSAMMENHANG MIT  

DIESEM DIENST ANBIETEN, UNTERLIEGEN  

DEN BEDINGUNGEN FÜR DIESE DIENSTE. 

 

DIESE VEREINBARUNG TRITT IN KRAFT,  

WENN SIE IHR DURCH ANKLICKEN DER  

SCHALTFLÄCHE „ZUSTIMMEN“ ODER  

DURCH NUTZUNG DES DIENSTES  

ZUSTIMMEN. FALLS SIE AN IHREM  

AUFENTHALTSORT NICHT VOLLJÄHRIG  

SIND, WAS BEDEUTET, DASS SIE KEINE  

ERWACHSENE PERSON SIND, BITTEN SIE  

IHRE ELTERN ODER IHREN VORMUND,  

DEN DIENST UND DIESE BEDINGUNGEN IN  

AUGENSCHEIN ZU NEHMEN. DURCH  

ANKLICKEN DER SCHALTFLÄCHE  

ZUSTIMMEN SICHERN SIE ZU (SAGEN SIE  

PIONEER), DASS SIE,  

ERFORDERLICHENFALLS, DIE  

ZUSTIMMUNG IHRER ELTERN ODER IHRES  

VORMUNDS, DIESE VEREINBARUNG ZU  

TREFFEN, ERHALTEN HABEN. PIONEER  

BEABSICHTIGT NICHT DIE NUTZUNG  

DURCH KINDER UNTER 16 JAHREN ODER  

STELLT WISSENTLICH DEN DIENST DAFÜR  

BEREIT. FALLS SIE DEN ALLGEMEINEN  

BESTIMMUNGEN DIESER VEREINBARUNG  

NICHT ZUSTIMMEN, DÜRFEN SIE KEINEN  

TEIL DES DIENSTES AKTIVIEREN ODER  

NUTZEN. 

 

 



1. Begriffsbestimmungen. 

 

Es gelten die folgenden  

Begriffsbestimmungen: 

 

a. „Dienst“ bezeichnet verschiedene Dienste,  

Funktionen (einschließlich Software) und  

Inhalte, die eine Internet-Verbindung  

erfordern und die über ein  

Kommunikationsendgerät (im Folgenden  

definiert) zur persönlichen, nicht  

gewerblichen Nutzung durch Endverbraucher  

auf einem AV-Gerät (im Folgenden definiert)  

bereitgestellt werden. 

 

b. „AV-Gerät“ bezeichnet ein Pkw-AV-Gerät,  

das von Pioneer vertrieben und verkauft wird. 

 

c. „Kommunikationsendgerät“ bezeichnet  

ein Smartphone oder ein anderes Gerät mit  

einer drahtlosen Netzwerkverbindung oder  

ein Kommunikationsgerät, das für  

die WLAN-Datenkommunikation bestimmt ist. 

 

d. „Nutzer“ bzw. „Sie“ bezeichnet die Person,  

die dieser Vereinbarung zugestimmt und mit  

der Nutzung des Dienstes begonnen hat. 

 

 

2. Nutzungsbedingungen für den Dienst. 

 

a. Um den Dienst nutzen zu können, müssen  

Sie auf Ihre eigenen Kosten  

ein Kommunikationsendgerät mit Mobilfunk  

bereithalten. Die Nutzung eines solchen  

Mobilfunkdienstes mit der AV-Einheit und  

dem Dienst unterliegt den  

Nutzungsbedingungen und dem Datentarif  

Ihres Mobilfunkanbieters. Überprüfen Sie  

die Bedingungen Ihres Mobilfunkdienstes und  

Ihres Datenplans auf geltende  

Einschränkungen und Gebühren. 

 

b. Bei Nutzung eines Smartphones als  

Kommunikationsendgerät ist der Dienst je  

nach Modell des Smartphones möglicherweise  

vollständig oder teilweise nicht verfügbar.  

Außerdem ist der Dienst möglicherweise  

zeitweilig nicht verfügbar, wenn das  

Smartphone einen Anruf oder eine E-Mail  

empfängt. Während der Nutzung des Dienstes  

können Sie unter Umständen mit Ihrem  

Smartphone keine Anrufe tätigen oder E-Mails  

senden / empfangen. 

 

c. Einige Funktionen des Dienstes sind  

möglicherweise nicht verfügbar, wenn Sie  

CarPlay oder Android Auto auf dem AV-Gerät  



nutzen. Auch ist die Verfügbarkeit bestimmter  

Funktionen von Region zu Region verschieden. 

 

 

3. Nutzungsbeschränkungen. 

 

Im Zusammenhang mit dem Dienst und  

seiner Nutzung durch Sie dürfen Sie nichts  

tun, 

 

a. was Rechte von Pioneer oder Dritten  

verletzt. 

 

b. was dem Dienst, Pioneer oder Dritten  

Schaden zufügt. 

 

c. was den Datenschutz anderer Nutzer oder  

Dritter verletzt. 

 

d. was der öffentlichen Ordnung oder den  

Sitten widerspricht. 

 

e. was gegen geltende Gesetze oder  

Vorschriften verstößt. 

 

f. um die von dem Dienst erhaltene  

Quellcodesoftware zu modifizieren,  

zu verändern, rückzuentwickeln,  

zu disassemblieren, zu dekompilieren oder  

gesetzeswidrig zu nutzen. 

 

g. um den Betrieb des Dienstes zu  

unterbrechen oder zu verschlechtern. 

 

Führen Sie während der Nutzung des Dienstes  

keine Software, Programme usw. auf dem  

AV-Gerät aus, die nicht von Pioneer angeboten 

werden, bzw. installieren Sie sie nicht.  

Anderenfalls kann eine Fehlfunktion des  

AV-Geräts hervorgerufen werden oder es kann  

vollständig unbrauchbar werden oder die in  

das AV-Gerät eingegebenen Informationen  

können beschädigen werden. PIONEER UND  

SEINE LIZENZGEBER HAFTEN NICHT FÜR  

SCHÄDEN, DIE NUTZERN AUFGRUND DER  

AUSFÜHRUNG ODER INSTALLATION VON  

SOFTWARE, PROGRAMMEN USW.  

ENTSTEHEN, DIE NICHT VON PIONEER  

ANGEBOTEN WERDEN. 

 

 

4. Aussetzung der Nutzung/Beendigung 

 

Pioneer kann nach seinem alleinigen  

Ermessen die Bereitstellung des Dienstes  

vollständig oder teilweise aussetzen oder  

beenden oder diese Vereinbarung fristlos  

kündigen, wenn: 



 

a. Sie gegen diese Vereinbarung oder eine  

ihrer ergänzenden Bestimmungen verstoßen. 

 

b. Sie den Dienst nutzen, ohne gegebenenfalls  

zunächst die Einwilligung Ihrer Eltern oder  

Ihres Vormunds einzuholen, oder wenn Sie  

den Dienst anderweitig nicht nutzen dürfen. 

 

c. Sie gegen eine andere Vereinbarung mit  

Pioneer verstoßen. 

 

Pioneer kann den Dienst in den folgenden  

Fällen vollständig oder teilweise ohne  

Ankündigung aussetzen: 

 

a. Inspektion, Wartung oder Reparatur des  

Dienstes, des in dem Dienst enthaltenen  

Inhalts Dritter oder der dazugehörigen  

Ausrüstung. 

 

b. Ereignisse, die außerhalb der  

angemessenen Kontrolle von Pioneer oder  

seinen Lieferanten liegen, einschließlich und  

ohne Beschränkung darauf Arbeitsstörung,  

Internet-Ausfall oder Unterbrechung des  

Dienstes, Kommunikationsausfall,  

unterlassener Leistungserbringung durch  

einen Dienstanbieter oder einen anderen  

Dritten, Feuer, terroristischer Handlung,  

Naturkatastrophe oder Krieg. 

 

c. Falls es aus einem anderen Grund  

notwendig ist, den Dienst auszusetzen. 

 

PIONEER UND SEINE LIZENZGEBER  

HAFTEN NICHT FÜR SCHÄDEN JEDWEDER  

ART, DIE AUS DER AUSSETZUNG ODER  

BEENDIGUNG DES DIENSTES IM GANZEN  

ODER IN TEILEN GEMÄß DIESEM  

ABSCHNITT ENTSTEHEN. 

 

 

5. Änderungen des Dienstes. 

 

Pioneer kann im eigenen Ermessen und ohne  

Haftung für Schäden jedweder Art beliebige  

Aspekte des Dienstes hinzufügen, ändern oder  

entfernen oder den Dienst einstellen. In  

einem solchen Fall wird Pioneer den Nutzer  

durch Veröffentlichen einer Mitteilung auf der  

Pioneer-Webseite oder ein anderes geeignetes  

Verfahren benachrichtigen. 

 

 

6. KEINE GEWÄHR,  

HAFTUNGSAUSSCHLUSS,  

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG. 



 

IN DEM NACH GELTENDEM RECHT  

MAXIMAL ERLAUBTEN UMFANG: 

 

a. ES BESTEHT KEINE GEWÄHRLEISTUNG  

FÜR DEN DIENST, DER DIENST WIRD „IM  

IST-ZUSTAND UND MIT ALLEN MÄNGELN“  

BEREITGESTELLT UND PIONEER SCHLIESST 

ALLE ANDEREN  

GEWÄHRLEISTUNGSPFLICHTEN,  

AUSDRÜCKLICHE ODER  

STILLSCHWEIGENDE, AUS,  

EINSCHLIESSLICH DER  

STILLSCHWEIGENDEN ZUSICHERUNG DER  

ALLGEMEINEN  

GEBRAUCHSTAUGLICHKEIT, DER  

TAUGLICHKEIT FÜR EINEN KONKRETEN  

ZWECK, DER RICHTIGKEIT, DER  

ZWECKMÄSSIGKEIT UND  

UNTERBRECHUNGSFREIHEIT. 

 

b. IN KEINEM FALL, AUSSER BEI EINEM  

MUTWILLIGEM FEHLVERHALTEN ODER BEI  

GROBER NACHLÄSSIGKEIT VON PIONEER  

HAFTEN PIONEER ODER SEINE  

LIZENZGEBER DEM NUTZER ODER  

IRGENDJEMAND ANDEREM GEGENÜBER  

FÜR INDIREKTE, KONKRETE, BEILÄUFIG  

ENTSTANDENE, STRAF- ODER  

FOLGESCHÄDEN JEDWEDER ART  

(EINSCHLIESSLICH UND OHNE  

BESCHRÄNKUNG DARAUF FÜR DEN  

VERLUST VON DATEN ODER  

WIRTSCHAFTLICHEN VERLUST), DIE AUS  

DIESER VEREINBARUNG ENTSTEHEN ODER  

IN IRGENDEINER WEISE ZU IHR IN BEZUG  

STEHEN, EINSCHLIESSLICH IHRER  

NUTZUNG DES DIENSTES ODER IHRES  

UNVERMÖGENS, DEN DIENST ZU NUTZEN,  

UNGEACHTET DER URSACHE DER KLAGE,  

AUF WELCHER DER ANSPRUCH BASIERT,  

AUCH WENN PIONEER ODER SEINEN  

LIZENZGEBERN DIE MÖGLICHKEIT  

SOLCHER SCHÄDEN ODER FORDERUNG  

MITGETEILT WURDE. EINIGE  

GERICHTSBESTIMMUNGEN ERLAUBEN  

NICHT DEN AUSSCHLUSS VON  

INDIREKTEN, KONKRETEN, BEILÄUFIG  

ENTSTANDENEN, STRAF-, BEISPIEL- ODER  

FOLGESCHÄDEN IM FALL DES TODES ODER  

DER KÖRPERVERLETZUNG DES BENUTZERS  

ALS ERGEBNIS DER AKTIVITÄTEN ODER  

UNTERLASSUNGEN VON PIONEER. DER  

VORSTEHENDE HAFTUNGSAUSSCHLUSS  

GILT DAHER MÖGLICHERWEISE NICHT FÜR  

SIE. 

 

c. IN KEINEM NACH IRGENDEINER  



HAFTUNGSTHEORIE EXISTIERENDEN FALL,  

MIT AUSNAHME VORSÄTZLICHEN  

FEHLVERHALTENS ODER GROBER  

FAHRLÄSSIGKEIT VON PIONEER,  

ÜBERSCHREITET DIE GESAMTHAFTUNG  

VON PIONEER UND LIZENZGEBERN FÜR  

JEGLICHE SCHÄDEN ODER ANSPRÜCHE,  

DIE AUS DIESER VEREINBARUNG  

ENTSTEHEN ODER ZU DIESER  

VEREINBARUNG ODER IHREM  

GEGENSTAND ODER JEGLICHEM PRODUKT  

IN BEZUG STEHEN, UNGEACHTET DESSEN,  

OB SIE AUF EINEM VERTRAG, DELIKT ODER  

SONSTIGEM BASIEREN, DEN JEWEILS  

HÖHEREN BETRAG VON ZEHN US-DOLLAR  

(10,00 USD) ODER DEN BEZAHLTEN PREIS  

FÜR DAS PIONEER-PRODUKT, DAS ZUR  

NUTZUNG MIT DEM DIENST GEKAUFT  

WURDE. DIE BESCHRÄNKUNG DER  

HAFTUNG VON PIONEER UND  

LIZENZGEBERN IST KUMULATIV, WOBEI  

ALLE ZAHLUNGEN VON PIONEER UND  

LIZENZGEBERN IN ABGELTUNG IHRER  

HAFTUNG ZUR BESTIMMUNG DER  

ABGELTUNG DIESER BESCHRÄNKUNG  

AUFADDIERT WERDEN. EINIGE  

GERICHTSBESTIMMUNGEN ERLAUBEN  

KEINE HAFTUNGSBESCHRÄNKUNGEN  

IM FALL DES TODES ODER DER  

KÖRPERVERLETZUNG DES BENUTZERS ALS  

ERGEBNIS DER MASSNAHMEN ODER  

UNTERLASSUNGEN VON PIONEER.  

DIE VORSTEHENDEN BESCHRÄNKUNGEN  

GELTEN DAHER MÖGLICHERWEISE NICHT  

FÜR SIE. 

 

DER NUTZER BEZIEHT INHALTE UND  

DIENSTE DRITTER, AUF DIE ÜBER DEN  

DIENST ZUGEGRIFFEN WIRD, AUF SEINE  

ALLEINIGE GEFAHR. PIONEER HAFTET  

NICHT IM FALLE EINES RECHTSTREITS  

ZWISCHEN DEM NUTZER UND EINEM  

DRITTEN IM ZUSAMMENHANG MIT DEM  

DIENST; DER NUTZER MUSS IHN AUF SEINE  

EIGENE VERANTWORTUNG UND SEINE  

EIGENEN KOSTEN BEILEGEN.  

 

 

7. IHRE SPEZIFISCHEN RECHTE. 

 

IN EINIGEN GERICHTSBARKEITEN IST DER  

AUSSCHLUSS VON STILLSCHWEIGENDEN  

GEWÄHRLEISTUNGEN, VON SCHÄDEN  

ODER DIE VORSTEHENDE  

HAFTUNGSBESCHRÄNKUNG UNZULÄSSIG,  

SO DASS ALLE ODER EINIGE DER OBEN  

GENANNTEN AUSSCHLÜSSE UND/ODER  

BESCHRÄNKUNGEN ZU DEM VOM  



GELTENDEN RECHT VERBOTENEN  

UMFANG UNTER UMSTÄNDEN NICHT AUF  

SIE ZUTREFFEN. IHRE SPEZIFISCHEN  

RECHTE KÖNNEN VON GERICHTSBARKEIT  

ZU GERICHTSBARKEIT VARIIEREN. 

 

 

8. WESENTLICHER ZWECK. 

 

SOFERN NICHT DURCH GELTENDES RECHT  

BEGRENZT ODER ABGEÄNDERT, GELTEN  

DIE VORGENANNTEN BESCHRÄNKUNGEN,  

AUSSCHLÜSSE UND BEGRENZUNGEN  

AUCH DANN, WENN EIN RECHTSMITTEL  

SEINEN WESENTLICHEN ZWECK VERFEHLT. 

 

 

9. Geistiges Eigentumsrecht. 

 

Alle Rechte in Bezug auf Inhalt, Text, Bilder,  

Daten, Software und Informationen  

(„Inhalte“), die durch den Dienst für Nutzer  

bereitgestellt werden, einschließlich  

Urheberrechte, Markenrechte und anderer  

geistiger Eigentumsrechte, gehören Pioneer  

oder seinen Lizenzgebern. 

 

Über den Umfang dessen hinaus, was durch  

die Vereinbarung oder geltendes Recht  

erlaubt ist, dürfen Nutzer ohne die  

ausdrückliche Erlaubnis von Pioneer und  

seinen Lizenzgebern keinen Teil der über den  

Dienst bereitgestellten Inhalte in irgendeiner  

Form nutzen (einschließlich durch Kopieren,  

Abändern oder öffentliches Senden). 

 

 

10. Datenschutz und Sicherheit. 

 

Wenn Sie den Dienst nutzen, erfassen wir  

Daten, wie zum Beispiel eine Kennung für  

das AV-Gerät, Standortinformationen oder  

andere personenbezogene Daten, die an Dritte  

übermittelt und von diesen gespeichert  

werden können. Pioneer behandelt  

personenbezogene Daten, die von Ihnen  

erfasst wurden, gemäss den geltenden  

Gesetzen zum Schutz personengebundener  

Informationen. Bitte lesen Sie in  

der „Datenschutzrichtlinie für den Multimedia  

Receiver“ die Einzelheiten zu  

personengebundenen Daten, die erfasst  

werden, zu den Dritten, denen diese Daten  

mitgeteilt werden, und zu den Zwecken,  

zu denen diese Daten erfasst, genutzt und  

mitgeteilt werden, nach. Sie können  

die „Datenschutzrichtlinie für den Multimedia  

Receiver“ auf dem AV-Gerät einsehen oder  



möglicherweise Links zu  

der „Datenschutzrichtlinie für den Multimedia  

Receiver“ und dieser Vereinbarung auf  

der Produktseite für das AV-Gerät auf  

der Pioneer-Webseite für Ihre Region finden. 

 

 

11. Änderungen dieser Vereinbarung. 

 

Pioneer kann diese Vereinbarung jederzeit  

ändern. Pioneer wird die Änderungen und  

deren Datum des Inkrafttretens durch  

Veröffentlichung eines Hinweises auf seiner  

Webseite oder durch andere geeignete Mittel  

vorab ankündigen. Ihre Nutzung des Dienstes  

nach einer solchen Ankündigung bedeutet,  

dass Sie der überarbeiteten Vereinbarung  

zustimmen. 

 

 

12. Abtretung. 

 

Diese Vereinbarung und alle Rechte und  

Pflichten des Nutzers daraus können von dem  

Nutzer ohne die vorherige schriftliche  

Zustimmung von Pioneer nicht abgetreten  

oder übertragen werden. Wenn Sie versuchen,  

Ihre Rechte oder Pflichten aus dieser  

Vereinbarung abzutreten, enden Ihre Rechte  

daraus unverzüglich und Sie dürfen den  

Service nicht nutzen. Es steht Pioneer frei,  

diese Vereinbarung oder jegliche seiner  

Rechte und Pflichten unter ihr abzutreten  

oder zu übertragen. 

 

 

13. Salvatorische Klausel. 

 

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarung  

als unrechtmäßig, ungültig oder nicht  

durchsetzbar befunden werden, hat ein  

solcher Befund keine Wirkung auf die  

Rechtmäßigkeit, Gültigkeit oder  

Durchsetzbarkeit jeglicher anderen  

Bestimmung dieser Vereinbarung. Im Falle  

der Unwirksamkeit, Ungültigkeit oder  

Nichtdurchsetzbarkeit einer oder mehrerer  

Bestimmungen dieser Vereinbarung ersetzen  

die Parteien diese Bestimmung mit einer  

gültigen und durchsetzbaren Bedingung,  

deren wirtschaftliche Wirkung der der  

fehlerhaften Bedingung so weit wie möglich  

gleich ist. 

 

 

14. Geltendes Recht. 

 

Wenn Sie in einem EU-Mitgliedsland  



wohnhaft sind, unterliegt diese Vereinbarung  

belgischem Recht und wird gemäß diesem  

ausgelegt. Wenn Sie in den Vereinigten  

Staaten wohnhaft sind, unterliegt diese  

Vereinbarung den Gesetzen des Staates  

Kalifornien, USA, und wird gemäß diesen  

ausgelegt. Wenn Sie in Kanada wohnhaft sind,  

unterliegt diese Vereinbarung den Gesetzen  

der Provinz Ontario und den kanadischen  

Bundesgesetzen und wird gemäß diesen  

ausgelegt. Wenn Sie in einem Gebiet  

außerhalb der EU, der Vereinigten Staaten  

oder Kanada wohnhaft sind, unterliegt diese  

Vereinbarung den Gesetzen Japans und wird  

gemäß diesen ausgelegt. 

 

 

15. Gerichtsbarkeit. 

 

Die Parteien bemühen sich, Streitfälle und  

Meinungsverschiedenheiten, die aus dieser  

Vereinbarung oder in Bezug zu oder in  

Verbindung mit dieser entstehen könnten,  

oder jeglichen Bruch dieser nach gutem  

Glauben gütlich beizulegen. 

 

Falls keine gütliche Beilegung erreichbar ist  

und Sie in einem EU-Mitgliedsland wohnhaft  

sind, können die Parteien eine endgültige  

Beilegung aller aus dieser oder in Bezug zu  

dieser Vereinbarung entstehenden  

Ansprüche (einschließlich Zustandekommen,  

Auslegung, Anwendbarkeit, Durchsetzbarkeit,  

Durchführung und Bruch) durch ein  

bindendes Schiedsverfahren wählen. Wenn  

Sie in einem anderen Gebiet als einem  

EU-Mitgliedsland wohnhaft sind, erfolgt die  

endgültige Beilegung aller solcher Ansprüche  

durch ein bindendes Schiedsverfahren wie  

hierin dargelegt. Falls die Parteien eine  

Beilegung von Ansprüchen durch ein  

Schiedsverfahren vereinbaren, erfolgt ein  

solches Schiedsverfahren gemäß den  

Schlichtungsregeln der Internationalen  

Handelskammer durch drei gemäß diesen  

Regeln bestellte Schiedsrichter. Wenn der  

Nutzer in einem EU-Mitgliedsland wohnhaft  

ist, wird das Schiedsverfahren in Brüssel,  

Belgien, in englischer Sprache abgehalten.  

Wenn Sie in den Vereinigten Staaten  

wohnhaft sind, wird das Schiedsverfahren in  

einem von drei regionalen Gerichtsorten  

(New York, New York; Dallas Texas oder Los  

Angeles County, Kalifornien) abgehalten.  

Wenn Sie in Kanada wohnhaft sind, wird das  

Schiedsverfahren in einem von drei  

regionalen Gerichtsorten (Vancouver, BC;  

Toronto, ON, oder Quebec, QC) abgehalten.  



Wenn Sie in einem anderen Gebiet wohnhaft  

sind, wird das Schiedsverfahren in Tokio,  

Japan, abgehalten. Die Entscheidung des  

Schiedsgerichts ist endgültig und bindend für  

andere Parteien und beruht auf der in ihr  

gegebenen Begründung. 

 

Für in EU-Mitgliedsländern wohnhafte  

Personen gilt in dem Fall, dass die Parteien  

keine Beilegung von Ansprüchen durch ein  

Schiedsverfahren vereinbaren, dass die  

belgischen Gerichte ausschließliche  

Gerichtsbarkeit zur Beilegung aller aus oder in  

Bezug zu dieser Vereinbarung entstehenden  

Ansprüche (einschließlich Zustandekommen,  

Auslegung, Anwendbarkeit, Durchsetzbarkeit,  

Durchführung und Bruch) haben. Für in  

Kanada wohnhafte Personen gilt, wenn das  

Schiedsverfahren nicht durchsetzbar ist,  

unterliegen die Parteien der ausschließlichen  

Zuständigkeit der Gerichte in der Stadt  

Toronto, sofern dies nicht gesetzlich  

verboten ist. 

 

 

16. Gesamtvereinbarung. 

 

Diese Vereinbarung bildet die  

Gesamtvereinbarung zwischen Pioneer und  

dem Nutzer in Bezug auf den Gegenstand  

dieser Vereinbarung. Der Begriff  

„einschließlich“ hat die Bedeutung  

„einschließlich ohne Einschränkung“. 

 

 

17. Kontaktaufnahme mit uns. 

 

Bei Fragen oder Beanstandungen hinsichtlich  

dieser Vereinbarung können Sie Kontakt mit  

uns aufnehmen 

unter  

https://global.pioneer/en/product_support/ 

support/ 

 

 oder 

 

auf dem Postweg unter einer der folgenden  

Anschriften: 

 

Pioneer Corporation 

Attn: Customer Support 

28-8, Honkomagome 2-Chome  

Bunkyo-Ku, Tokio 

113-0021, Japan  

 

Pioneer Electronics AsiaCentre Pte. Ltd. 

Attn: Service Centre 

2 Jalan Kilang Barat, #07-01 



Singapur 159346 

 

Pioneer Europe NV 

Attn: Customer Support 

Haven 1087, Keetberglaan 1 

9120 Melsele, Belgien  

 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 

Attn: Service & Support 

2050 W. 190th Street, Suite 100 

Torrance, CA 90504 USA 

 

 

Stand: 

Version 1.0: 16. Dezember 2019 

Version 2.0: 1. März 2021 

Version 3.0: 1. Januar 2023 

 

 

 

 

Ergänzende Bestimmungen für Amazon Alexa 

 

Diese ergänzenden Bestimmungen für  

Amazon Alexa (die „Alexa-Ergänzung“) legen  

zusätzliche Bedingungen in Bezug auf die  

Nutzung des Spracherkennungsdienstes Alexa  

(„Alexa-Dienst“), der von Amazon Services  

International, Inc. und seinen angegliederten  

Unternehmen (zusammen „Amazon“) auf  

AV-Geräten, die den Alexa-Dienst unterstützen,  

bereitgestellt wird, sowie die Rechte und  

Pflichten zwischen Pioneer und dem Nutzer fest. 

 

 

1. Amazon-Konto. 

 

Wenn Sie den Alexa-Dienst nutzen möchten,  

ist es notwendig, ein Amazon-Konto  

einzurichten, den Alexa-Dienstbedingungen  

zuzustimmen und sich auf dem AV-Gerät bei  

Alexa anzumelden. 

 

 

2. Datenschutz. 

 

Pioneer speichert nicht die Stimm- und  

Sprachinformationen des Nutzers. Wenn der  

Nutzer den Alexa-Dienst nutzt, werden solche  

Informationen direkt an Amazon zur  

Sprachanalyse übermittelt. Gemäß den  

Alexa-Dienstbedingungen stimmt der Nutzer  

der Speicherung seiner Stimm- und  

Sprachinformationen durch Amazon zu. Um  

Informationen zum Umgang von Amazon mit  

Daten, einschließlich Sprachdaten, in dem  

Alexa-Dienst zu erhalten, klicken Sie bitten  

auf die folgenden Links oder besuchen Sie die  



Amazon-Homepage für Ihre Region und  

klicken Sie auf „Datenschutzhinweis“ und  

„Nutzungsbedingungen“, „Nutzungs- und  

Verkaufsbedingungen“ oder ähnliches unten  

auf der Seite. 

 

Nutzungsbedingungen: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909000 

 

Alexa-Nutzungsbedingungen: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201809740 

 

Amazon-Datenschutzhinweis: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909010 

 

Alexa-Datenschutzeinstellungen: 

https://www.amazon.com/alexaprivacysettings 

 

 

3. KEINE VERANTWORTLICHKEIT FÜR  

ALEXA. 

 

PIONEER KANN KEINE RÜCKFRAGEN ZU  

DER SPRACHERKENNUNGSFUNKTION DES  

ALEXA-DIENSTES BEANTWORTEN. 

 

IN DEM NACH GELTENDEM RECHT  

MAXIMAL ERLAUBTEN UMFANG HAFTET  

PIONEER KEINESFALLS IHNEN ODER  

IRGENDJEMAND ANDEREM GEGENÜBER  

FÜR DIREKTE; INDIREKTE, KONKRETE,  

BEILÄUFIG ENTSTANDENE, STRAF- ODER  

FOLGESCHÄDEN JEDWEDER ART, DIE AUS  

AMAZON ALEXA ENTSTEHEN ODER IN  

IRGENDEINER WEISE IN BEZUG DAZU  

STEHEN, (EINSCHLIESSLICH DER  

FEHLERHAFTEN ERKENNUNG VON  

ÄUSSERUNGEN), UNGEACHTET DER  

URSACHE DER KLAGE, AUF WELCHER DER  

ANSPRUCH BASIERT, AUCH WENN  

PIONEER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER  

SCHÄDEN ODER FORDERUNGEN  

MITGETEILT WURDE. IN EINIGEN  

GERICHTSBARKEITEN IST DER  

AUSSCHLUSS VON SCHÄDEN UNZULÄSSIG,  

SO DASS DIE OBEN GENANNTEN  

AUSSCHLÜSSE ZU DEM VOM GELTENDEN  

RECHT VERBOTENEN UMFANG UNTER  

UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZUTREFFEN.  

IHRE SPEZIFISCHEN RECHTE KÖNNEN VON 

GERICHTSBARKEIT ZU GERICHTSBARKEIT  

VARIIEREN. 

 

 

 



 

Ergänzende Bestimmungen für die  

Browser-Funktion 

 

Diese ergänzenden Bestimmungen für die  

Browser-Funktion („Browser-Ergänzung“)  

legen zusätzliche Bedingungen in Bezug auf  

die Browser-Funktion auf AV-Geräten, die diese  

Funktion unterstützen, fest. In dieser  

Browser-Ergänzung bezeichnet  

„Browser-Funktion“ die Funktion des Surfens  

im Internet auf dem AV-Gerät unter Nutzung  

der Verbindungsfähigkeit eines  

Kommunikationsendgeräts. 

 

 

1. ACHTUNG. 

 

DER NUTZER DARF DIE  

BROWSER-FUNKTION NICHT NUTZEN,  

WÄHREND ER DAS FAHRZEUG FÜHRT.  

IN DEN MEISTEN BUNDESSTAATEN DER  

VEREINIGTEN STAATEN UND 

MÖGLICHERWEISE IN ANDEREN  

RECHTSGEBIETEN IST ES GESETZESWIDRIG, 

WENN FERNSEHEN ODER ANDERE  

VIDEO-ANZEIGE, -STREAM, -ÜBERTRAGUNG 

ODER -SENDUNG FÜR DEN FAHRER  

SICHTBAR IST, WÄHREND SICH DAS  

FAHRZEUG IN BEWEGUNG BEFINDET.  

SIE STIMMEN ZU, DIE BROWSER-FUNKTION  

NICHT ZU NUTZEN, WÄHREND SIE DIE  

KONTROLLE ÜBER EIN IN BEWEGUNG  

BEFINDLICHES FAHRZEUG HABEN, WO DIES 

GESETZESWIDRIG ODER FÜR  

FAHRZEUGINSASSEN ODER UMSTEHENDE  

GEFÄHRLICH WÄRE.  

EINE ZUWIDERHANDLUNG KANN ZU  

SCHWEREN ODER TÖDLICHEN  

VERLETZUNGEN VON IHNEN UND  

ANDEREN FÜHREN. BITTE SUCHEN SIE  

EINEN SICHEREN ORT ZUM PARKEN AUF  

UND ZIEHEN SIE DIE HANDBREMSE AN,  

BEVOR SIE SICH VIDEO-ANZEIGEN,  

-STREAMS, -ÜBERTRAGUNGEN ODER  

-SENDUNGEN ANSCHAUEN, DIE ÜBER DIE  

BROWSER-FUNKTION VERFÜGBAR SIND. 

 

Einige Webseiten werden möglicherweise  

nicht korrekt auf dem Bildschirm des  

AV-Geräts angezeigt. Auch werden je nach  

ihrem Format nicht alle Webseiteninhalte von  

dem AV-Gerät unterstützt und möglicherweise  

werden Inhalte nicht korrekt angezeigt oder  

abgespielt. 

 

 

2. GEFAHR VON VIREN. 



 

ZWAR WERDEN ANGEMESSENE  

MAßNAHMEN ZUM SCHUTZ DER  

SICHERHEIT DES AV-GERÄTS  

ANGEWENDET, DOCH KÖNNEN WIE BEI  

JEDER NUTZUNG DES INTERNETS  

BESTIMMTE WEBSEITEN GERÄTE MIT  

VIREN, SCHADPROGRAMMEN,  

SPIONAGE-SOFTWARE, SCHADCODE ODER  

ANDEREN SICHERHEITSRISIKEN IN  

KONTAKT BRINGEN. WENN SIE  

WEBSEITEN-URL AN DAS AV-GERÄT  

SENDEN UND WEBSEITEN AUF DEM  

AV-GERÄT BESUCHEN, TUN SIE DIES AUF  

EIGENE GEFAHR. 

 

IN DEM NACH GELTENDEM RECHT  

MAXIMAL ERLAUBTEN UMFANG HAFTET  

PIONEER KEINESFALLS IHNEN ODER  

IRGENDJEMAND ANDEREM GEGENÜBER  

FÜR DIREKTE; INDIREKTE, KONKRETE,  

BEILÄUFIG ENTSTANDENE, STRAF- ODER  

FOLGESCHÄDEN JEDWEDER ART  

(EINSCHLIESSLICH UND OHNE  

BESCHRÄNKUNG DARAUF FÜR DEN  

VERLUST VON DATEN ODER  

WIRTSCHAFTLICHEN VERLUST), DIE AUS  

DIESER ERGÄNZUNG ODER EINER  

INFEKTION DES AV-GERÄTS DURCH VIREN,  

SCHADPROGRAMME, SPIONAGE-SOFTWARE 

ODER ANDEREN SCHADCODE ENTSTEHEN  

ODER IN IRGENDEINER WEISE IN BEZUG  

DAZU STEHEN, UNGEACHTET DER  

URSACHE DER KLAGE, AUF WELCHER  

DER ANSPRUCH BASIERT, AUCH WENN  

PIONEER DIE MÖGLICHKEIT SOLCHER  

SCHÄDEN ODER FORDERUNGEN  

MITGETEILT WURDE:. IN EINIGEN  

GERICHTSBARKEITEN IST DER  

AUSSCHLUSS VON SCHÄDEN UNZULÄSSIG,  

SO DASS DIE OBEN GENANNTEN  

AUSSCHLÜSSE ZU DEM VOM GELTENDEN  

RECHT VERBOTENEN UMFANG UNTER  

UMSTÄNDEN NICHT AUF SIE ZUTREFFEN.  

IHRE SPEZIFISCHEN RECHTE KÖNNEN VON 

GERICHTSBARKEIT ZU GERICHTSBARKEIT  

VARIIEREN. 


