
Servizio di comunicazione Internet 

Condizioni d'uso 

 

Il presente Accordo è aggiornato alla versione  

del 1 gennaio 2023 (versione 3.0). 

 

IL PRESENTE DOCUMENTO COSTITUISCE  

UN CONTRATTO VINCOLANTE (di seguito  

"ACCORDO") E VIENE STIPULATO TRA  

PIONEER CORPORATION, CON SEDE IN  

28-8, HONKOMAGOME 2-CHOME,  

BUNKYO-KU, TOKYO 113-0021, GIAPPONE  

(di seguito "PIONEER") E L'UTENTE.  

L'UTENTE RICONOSCE AL PRESENTE  

ACCORDO LA STESSA EFFICACIA DI  

QUALSIASI ALTRO ACCORDO SCRITTO DA  

LUI FIRMATO. 

 

IL PRESENTE ACCORDO RACCOGLIE I  

TERMINI E LE CONDIZIONI CHE  

DISCIPLINANO L'USO DEL SERVIZIO (COSÌ  

COME DEFINITO DI SEGUITO) FORNITO DA  

PIONEER PER USO ESCLUSIVAMENTE  

PRIVATO E NON COMMERCIALE.  

EVENTUALI ALTRI SERVIZI FORNITI DA  

PIONEER O DA TERZE PARTI IN  

CONNESSIONE CON IL SERVIZIO SARÀ  

SOGGETTA ALLE CONDIZIONI E AI  

TERMINI PREVISTI PER TALI SERVIZI. 

 

IL PRESENTE ACCORDO DIVENTA  

PRODUTTIVO DI EFFETTI DAL MOMENTO  

DELLA SUA ACCETTAZIONE, CHE AVVIENE  

FACENDO CLIC SULL'APPOSITO PULSANTE  

O UTILIZZANDO IL SERVIZIO. NEL CASO IN  

CUI L'UTENTE NON AVESSE CONSEGUITO  

LA MAGGIORE ETÀ NEL PROPRIO PAESE E  

NON FOSSE QUINDI LEGALMENTE IDONEO  

AD ACCETTARE L'ACCORDO, DEVE  

CHIEDERE A UN GENITORE O AL TUTORE  

DI ESAMINARE E APPROVARE L'USO DEL  

SERVIZIO E DEL PRESENTE  

REGOLAMENTO. FACENDO CLIC SUL  

PULSANTE DI ACCETTAZIONE, L'UTENTE  

DICHIARA (COMUNICA A PIONEER) DI  

AVER OTTENUTO IL CONSENSO AD  

ACCETTARE IL PRESENTE ACCORDO DA  

PARTE DI UN GENITORE O DI UN TUTORE,  

QUANDO PREVISTO COME NECESSARIO.  

PIONEER CONSIDERA IL SERVIZIO NON  

IDONEO AI MINORI DI 16 ANNI, A CUI  

QUINDI NON LO RENDE  

VOLONTARIAMENTE DISPONIBILE. SE  

L'UTENTE NON ACCETTA LE CONDIZIONI E  

I TERMINI DEL PRESENTE ACCORDO È  

TENUTO A NON ATTIVARE E A NON  

UTILIZZARE ALCUNA PARTE DEL SERVIZIO. 

 



 

1. Definizioni. 

 

Nell'Accordo vengono utilizzate le seguenti  

definizioni: 

 

a. "Servizio" indica diversi servizi, funzioni  

(incluso il software) e contenuti che  

necessitano di una connessione Internet,  

forniti in un'Unità AV (come di seguito  

definita) tramite un Terminale di  

comunicazione (come di seguito definito) e  

destinati ad uso privato, non commerciale. 

 

b. "Unità AV" indica un'unità AV per auto  

distribuita e venduta da Pioneer. 

 

c. "Terminale di comunicazione" indica  

uno smartphone o altro dispositivo dotato  

di connessione di rete wireless o un dispositivo  

di comunicazione dedicato alla trasmissione di  

dati Wi-Fi. 

 

d. "Utente" indica una persona fisica che ha  

accettato il presene Accordo e ha iniziato a  

usare il Servizio. 

 

 

2. Condizioni d'uso del Servizio. 

 

a. Per poter utilizzare il Servizio, è necessario  

dotarsi di un Terminale di comunicazione  

dotato di connessione wireless a proprie spese.  

L'uso di tale servizio wireless con l'Unità AV  

e il Servizio è soggetto alle condizioni di  

servizio e al piano dati dell'operatore wireless.  

Controllare le condizioni del servizio wireless  

e del piano dati per eventuali restrizioni,  

limitazioni e costi applicabili. 

 

b. Quando si utilizza uno smartphone come  

Terminale di comunicazione, la scelta del  

modello di smartphone potrebbe determinare  

l'indisponibilità di alcune o anche di tutte  

le funzioni del Servizio. Inoltre, il Servizio  

potrebbe divenire temporaneamente  

indisponibile quando lo smartphone riceve  

una chiamata o un'email. Durante l'uso del  

Servizio, potrebbe risultare impossibile  

effettuare chiamate o inviare/ricevere email  

attraverso lo smartphone. 

 

c. Alcune funzioni del Servizio potrebbero  

risultare indisponibili quando si utilizza  

CarPlay o Android Auto con l'Unità AV.  

Inoltre, la disponibilità di specifiche funzioni  

potrebbe variare in base all'area di effettivo  

utilizzo delle stesse. 



 

 

3. Limitazioni d'uso. 

 

Nell'usare il Servizio, l'Utente deve astenersi  

dal compimento di qualsiasi azione che: 

 

a. violi i diritti di Pioneer o di altre terze parti. 

 

b. provochi danni al Servizio, a Pioneer o a  

eventuali terze parti. 

 

c. violi la privacy di altri utenti o di eventuali  

terze parti. 

 

d. sia contraria all'ordine pubblico o alla  

morale. 

 

e. violi regolamenti o norme vigenti. 

 

f. sia volta a modificare, cambiare,  

disassemblare, decompilare, eseguire il  

reverse engineer o in altro modo utilizzare  

illegalmente il codice sorgente del software  

ottenuto dal Servizio. 

 

g. interrompa o degradi il funzionamento del  

Servizio. 

 

Quando si utilizza il Servizio, non eseguire o  

installare software, programmi, ecc. nell'Unità  

AV che non siano stati forniti da Pioneer.  

In caso contrario, potrebbero verificarsi  

malfunzionamenti o si potrebbe rendere  

totalmente inutilizzabile l'Unità AV,  

compromettendo le informazioni immesse.  

PIONEER E I RELATIVI CONCESSORI DI  

LICENZA DECLINANO QUALSIASI  

RESPONSABILITÀ PER EVENTUALI DANNI  

OCCORSI AGLI UTENTI IN CONSEGUENZA  

DELL'ESECUZIONE O INSTALLAZIONE DI  

SOFTWARE, PROGRAMMI, ECC. CHE NON  

SIANO STATI FORNITI DA PIONEER. 

 

 

4. Sospensione o cessazione della fornitura  

del Servizio 

 

Pioneer si riserva la facoltà, a propria esclusiva  

discrezione, di sospendere o terminare, in  

tutto o in parte, la fornitura del Servizio,  

ovvero di risolvere il presente Accordo senza  

obbligo di preavviso nei seguenti casi: 

 

a. L'Utente viola il presente Accordo o una  

delle sue Appendici. 

 

b. L'Utente usa il Servizio senza aver  



precedentemente ottenuto il consenso da  

parte dei genitori o del tutore, nei casi in cui  

tale consenso è obbligatorio, ovvero usa il  

Servizio senza le previste autorizzazioni. 

 

c. L'Utente ha violato un qualsiasi altro  

accordo in essere con Pioneer. 

 

Pioneer si riserva la facoltà di sospendere in  

tutto o in parte la fornitura del Servizio senza  

obbligo di preavviso nei seguenti casi: 

 

a. Ispezione, manutenzione o riparazione del  

Servizio, dei contenuti di terze parti inclusi  

nel Servizio o di altra attrezzatura correlata al  

Servizio. 

 

b. Eventi che vadano oltre la prudenziale sfera  

di controllo di Pioneer o dei suoi fornitori, ivi  

inclusi, a titolo di esempio non esclusivo,  

scioperi, assenza o interruzione di servizio  

Internet, assenza di connessione, mancata  

prestazione da parte di fornitori di servizi  

esterni o altre terze parti, incendio, atto  

terroristico, sommossa civile, guerra o  

calamità naturale. 

 

c. Necessità di sospendere i Servizi per  

qualsiasi altra ragione. 

 

PIONEER E I PROPRI CONCESSORI DI  

LICENZA NON POTRANNO ESSERE  

RITENUTI RESPONSABILI DI EVENTUALI  

DANNI DI QUALSIASI NATURA, OCCORSI A  

SEGUITO DELLA SOSPENSIONE O DELLA  

CESSAZIONE DELLA FORNITURA DI UNA  

PARTE O DELL'INTERO SERVIZIO, COSÌ  

COME DESCRITTI NELLA PRESENTE  

SEZIONE. 

 

 

5. Modifiche del Servizio. 

 

Pioneer si riserva la facoltà di aggiungere,  

modificare o rimuovere qualsiasi aspetto del  

Servizio o di terminare la sua fornitura, a  

propria discrezione e senza che ciò implichi  

alcuna sua responsabilità per eventuali danni  

di qualsivoglia natura. In questi casi, Pioneer  

provvederà a preavvisare l'Utente pubblicando  

un avviso sul sito Web di Pioneer o tramite  

altri canali appropriati. 

 

 

6. LIMITAZIONE DI GARANZIA E DI  

RESPONSABILITÀ. 

 

ENTRO IL LIMITE MASSIMO CONCESSO  



DALLE NORME VIGENTI: 

 

a. IL SERVIZIO VIENE PRESTATO SENZA  

ALCUNA GARANZIA, "COSÌ COM'È E CON  

OGNI SUO DIFETTO" E PIONEER ESCLUDE  

QUALSIASI ALTRA GARANZIA, ESPLICITA O  

IMPLICITA, INCLUSE LE GARANZIE DI  

COMMERCIABILITÀ, IDONEITÀ A UN FINE  

SPECIFICO, ACCURATEZZA, UTILITÀ E  

CONTINUITÀ. 

 

b. IN NESSUN CASO, FATTA ECCEZIONE  

PER L'IPOTESI DI CONDOTTE DOLOSE  

INTENZIONALI O DI GRAVE NEGLIGENZA  

DI PIONEER, PIONEER O I SUOI  

CONCESSORI DI LICENZA POTRANNO  

ESSERE CONSIDERATI RESPONSABILI  

VERSO L'UTENTE O QUALSIASI ALTRO  

SOGGETTO DI EVENTUALI DANNI  

INDIRETTI, SPECIALI, INCIDENTALI,  

PUNITIVI, ESEMPLARI O CONSEQUENZIALI  

DI QUALSIASI TIPO (INCLUSO, A TITOLO  

DI ESEMPIO NON ESCLUSIVO, LA PERDITA  

DI DATI O DI NATURA ECONOMICA)  

DERIVANTI O IN QUALSIASI MODO  

CONNESSI AL PRESENTE ACCORDO,  

INCLUSO L'USO O L'IMPOSSIBILITÀ D'USO  

DEL SERVIZIO, E A PRESCINDERE  

DALL'AZIONE LEGALE SU CUI SI BASA  

LA RICHIESTA DI RISARCIMENTO, ANCHE  

NEI CASI IN CUI PIONEER O I CONCESSORI  

DI LICENZA FOSSERO STATI INFORMATI  

DEL POSSIBILE VERIFICARSI DI TALI DANNI  

O DELLA CONNESSA RICHIESTA  

DI RISARCIMENTO. ALCUNE GIURISDIZIONI  

NON CONSENTONO L'ESCLUSIONE DI  

DANNI INDIRETTI, SPECIALI, INCIDENTALI,  

PUNITIVI, ESEMPLARI O CONSEQUENZIALI  

IN CASO DI MORTE O LESIONI FISICHE  

DELL'UTENTE A SEGUITO DI ATTI OD  

OMISSIONI DI PIONEER, PERTANTO  

LA SUDDETTA ESCLUSIONE POTREBBE  

NON ESSERE APPLICABILE ALL'UTENTE. 

 

c. IN NESSUN CASO E A NESSUN TITOLO,  

FATTA ECCEZIONE PER L'IPOTESI  

DI CONDOTTE DOLOSE INTENZIONALI O  

DI GRAVE NEGLIGENZA DI PIONEER,  

LA RESPONSABILITÀ COMPLESSIVA  

DI PIONEER E DEI SUOI CONCESSORI  

DI LICENZA PER EVENTUALI RICHIESTE  

DI RISARCIMENTO O DANNI - SIANO ESSI DI  

FONTE CONTRATTUALE, FATTO ILLECITO  

O ALTRO - DERIVANTI O COMUNQUE  

CONNESSI AL PRESENTE ACCORDO, ALLA  

MATERIA DA ESSO REGOLATA O AD  

EVENTUALI PRODOTTI, POTRÀ MAI  

SUPERARE IL VALORE MAGGIORE TRA  



L'IMPORTO DI DIECI DOLLARI USA  

(US$10,00) E IL PREZZO PAGATO PER  

L'ACQUISTO DEL PRODOTTO PIONEER  

UTILIZZATO IN COMBINAZIONE CON IL  

SERVIZIO. LA LIMITAZIONE DI  

RESPONSABILITÀ DI PIONEER E DEI SUOI  

CONCESSORI DI LICENZA DEVE  

INTENDERSI CUMULATIVA, PER CUI  

LA SOMMA DEI SINGOLI PAGAMENTI  

DI PIONEER E DEI SUOI CONCESSORI  

DI LICENZA NECESSARI AD ESTINGUERE  

LE RISPETTIVE OBBLIGAZIONI NON POTRÀ  

MAI SUPERARE IL LIMITE QUI PREVISTO. 

 ALCUNE GIURISDIZIONI NON  

CONSENTONO LIMITAZIONI  

DI RESPONSABILITÀ IN CASO DI MORTE O  

LESIONI FISICHE DELL'UTENTE A SEGUITO  

DI ATTI OD OMISSIONI DI PIONEER,  

PERTANTO LA SUDDETTA ESCLUSIONE  

POTREBBE NON ESSERE APPLICABILE  

ALL'UTENTE. 

 

L'UTENTE RICEVE A PROPRIO RISCHIO  

ESCLUSIVO I SERVIZI E I CONTENUTI  

FORNITI DA TERZE PARTI TRAMITE IL  

SERVIZIO. PIONEER NON SARÀ RITENUTA  

IN ALCUN MODO RESPONSABILE IN CASO  

DI CONTROVERSIE SORTE TRA L'UTENTE  

ED EVENTUALI TERZE PARTI IN MERITO  

ALL'USO DEL SERVIZIO, CONTROVERSIE  

CHE L'UTENTE DOVRÀ RISOLVRERE  

AUTONOMAMENTE, A PROPRIE SPESE E  

SOTTO LA PROPRIA RESPONSABILITÀ.  

 

 

7. DIRITTI SPECIFICI DELL'UTENTE. 

 

ALCUNE GIURISDIZIONI NON  

CONSENTONO LA DECLINAZIONE DI  

GARANZIE IMPLICITE, L'ESCLUSIONE  

DELLA RESPONSABILITÀ PER DANNI O LE  

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITÀ SOPRA  

INDICATE: IN QUESTI CASI, TUTTE O  

ALCUNE DELLE PRECEDENTI  

DECLINAZIONI, ESCLUSIONI E/O  

LIMITAZIONI NON SI APPLICHERANNO  

ALL'UTENTE, NELLA MISURA IN CUI SONO  

VIETATE DALLA NORMATIVA VIGENTE. I  

DIRITTI SPECIFICI DELL'UTENTE POSSONO  

VARIARE IN BASE ALLA GIURISDIZIONE. 

 

 

8. INSUCCESSO DI ALTRI RIMEDI. 

 

FATTI SALVI I CASI DI MODIFICA O  

LIMITAZIONE DA PARTE DELLA  

NORMATIVA VIGENTE, LE PRECEDENTI  

LIMITAZIONI ED ESCLUSIONI  



TROVERANNO APPLICAZIONE  

INDIPENDENTEMENTE DALL'EVENTUALE  

INSUCCESSO DELLO SCOPO ESSENZIALE DI  

EVENTUALI ALTRI RIMEDI. 

 

 

9. Diritti di proprietà intellettuale. 

 

Tutti i diritti, inclusi copyright, diritti registrati  

e altri diritti di proprietà intellettuale relativi  

a contenuto, testo, immagini, dati, software e  

informazioni (di seguito "Contenuti") forniti  

agli Utenti attraverso il Servizio appartengono  

a Pioneer e ai suoi concessori di licenza. 

 

Gli Utenti non possono usare in alcun modo  

(il che implica anche la copia, la modifica o la  

trasmissione pubblica) i Contenuti, o parti di  

essi, a cui accedono tramite il Servizio, senza il  

previo consenso espresso di Pioneer o dei  

relativi concessori di licenza, nei casi in cui  

tale l'uso andrebbe oltre le finalità  

espressamente previste dal presente Accordo  

o dalla normativa vigente. 

 

 

10. Privacy e Sicurezza. 

 

Durante l'uso del Servizio, Pioneer raccoglie  

dati quali l'identificativo dell'Unità AV, la sua  

posizione e altri dati personali che potrebbero  

essere trasferiti e archiviati a e da terze parti.  

Pioneer gestisce i dati personali raccolti nel  

rispetto delle normative vigenti dettate  

a protezione delle informazioni personali. Si  

invita a consultare l'"Informativa sulla privacy  

del Ricevitore Multimediale" per ulteriori  

informazioni relative alla raccolta dei dati  

personali, alle terze parti cui tali dati possono  

essere trasmessi e alle finalità per cui tali dati  

vengono raccolti, utilizzati e condivisi.  

È possibile consultare l'"Informativa sulla  

privacy del Ricevitore Multimediale" allegata  

all'Unità AV o seguire i collegamenti relativi  

all'"Informativa sulla privacy del Ricevitore  

Multimediale" e al presente Accordo pubblicati  

nella pagina di prodotto dell'Unità AV  

all'interno del sito Web di Pioneer del proprio  

paese. 

 

 

11. Modifiche al presente Accordo. 

 

Pioneer si riserva il diritto di modificare il  

presente Accordo in qualsiasi momento.  

Pioneer fornirà un preavviso di modifica  

unitamente alla data di entrata in vigore di  

tali modifiche, dandone pubblicità sul  



presente sito e con altri mezzi appropriati.  

L'uso del Servizio successivo a tale data  

implicherà l'accettazione da parte dell'Utente  

della nuova versione dell'Accordo. 

 

 

12. Cessione. 

 

Il presente Accordo, così come i singoli  

obblighi e i diritti da esso previsti per l'Utente,  

non possono essere ceduti o trasferiti  

dall'Utente senza il previo consenso scritto di  

Pioneer. Nel caso in cui l'Utente dovesse  

tentare di cedere i diritti o gli obblighi previsti  

dal presente Accordo, lo stesso dovrà  

considerarsi immediatamente risolto e  

l'Utente non sarà più legittimato a usare il  

Servizio. Pioneer può liberamente cedere o  

trasferire il presente Accordo o i singoli  

obblighi o diritti da esso previsti. 

 

 

13. Salvaguardia. 

 

L'eventuale dichiarazione di illiceità,  

invalidità o inefficacia di una norma del  

presente Accordo non dovrà considerarsi  

estesa al resto delle norme dell'Accordo, che  

resteranno lecite, valide ed efficaci. Nel caso  

di nullità, invalidità o inapplicabilità di una o  

più norme del presente Accordo, le parti si  

impegnano a sostituire tali norme con altre  

valide ed efficaci, di contenuto economico il  

più possibile vicino a quello delle norme  

annullate. 

 

 

14. Legge applicabile. 

 

Se l'Utente risiede in uno Stato membro  

dell'UE, il presente Accordo è regolato e  

interpretato in base alle leggi del Belgio.  

Se l'Utente risiede negli Stati Uniti, il presente  

Accordo è regolato e interpretato in base alle  

leggi dello Stato della California, USA. Se  

l'Utente risiede in Canada, il presente Accordo  

è regolato e interpretato in base alle leggi  

della Provincia dell'Ontario e alle leggi  

federali del Canada. Se l'Utente risiede al di  

fuori degli Stati Uniti, dell'UE o del Canada, il  

presente Accordo è regolato e interpretato in  

base alle leggi del Giappone. 

 

 

15. Giurisdizione. 

 

Le parti adotteranno un comportamento  

ispirato alla buona fede per risolvere  



amichevolmente eventuali controversie che  

dovessero insorgere in merito al presente  

Accordo o a una sua possibile violazione. 

 

Nel caso in cui non fosse possibile arrivare  

a un compromesso amichevole, se l'Utente è  

residente in uno Stato membro dell'UE, le  

parti possono scegliere di affidarsi a un  

arbitrato vincolante per risolvere le  

controversie derivanti da o in qualunque  

modo connesse al presente Accordo  

(ivi incluse le questioni relative alla sua  

formazione, interpretazione, applicazione,  

esecuzione e violazione). Nel caso in cui  

l'Utente non risieda in uno degli Stati membri  

dell'UE, tutte le controversie dovranno  

obbligatoriamente essere definite tramite  

ricorso all'arbitrato vincolante. Se le parti  

acconsentono a definire le controversie  

tramite l'arbitrato, lo stesso dovrà svolgersi  

seguendo le regole della Camera di  

Commercio Internazionale, con tre arbitri  

nominati in base a quanto previsto da dette  

regole. Se l'Utente risiede in uno Stato  

membro dell'UE, l'arbitrato dovrà svolgersi  

a Bruxelles, in Belgio, in lingua inglese. Se  

l'Utente risiede negli Stati Uniti, l'arbitrato  

dovrà svolgersi in una delle tre sedi regionali  

(New York, New York; Dallas Texas; o Contea  

di Los Angeles California). Se l'Utente risiede  

in Canada, l'arbitrato dovrà svolgersi in una  

delle tre sedi regionali (Vancouver, BC,  

Toronto, ON, o Québec, QC). Se l'Utente  

risiede in un territorio diverso da quelli  

appena citati, l'arbitrato dovrà svolgersi  

a Tokyo, in Giappone. La vittoria nell'arbitrato  

dovrà considerarsi definitiva e vincolante fra  

tutte le parti ed includerà le motivazioni. 

 

Per gli Utenti residenti in uno Stato membro  

dell'UE, nel caso in cui le parti non accettino  

di risolvere la controversia tramite l'arbitrato,  

le corti del Belgio avranno la giurisdizione  

esclusiva in merito alla definizione delle  

controversie derivanti da o in qualunque  

modo connesse al presente Accordo  

(ivi incluse le questioni relative alla sua  

formazione, interpretazione, applicazione,  

esecuzione e violazione). Per gli Utenti  

residenti in Canada, nel caso in cui l'arbitrato  

non fosse applicabile, le parti si impegnano  

a riconoscere la giurisdizione esclusiva dei  

tribunali della città di Toronto, salvo diversa  

disposizione contraria della normativa vigente. 

 

 

16. Intero accordo. 

 



Il presente Accordo costituisce l'intero  

Accordo tra Pioneer e l'Utente in merito alla  

materia oggetto dell'Accordo. Il termine  

"incluso" deve intendersi in senso non  

esclusivo di altre ipotesi, trattandosi di  

"esemplificazione non esaustiva". 

 

 

17. Contatti. 

 

Per domande o reclami relativi al presente  

Accordo, l'Utente può contattare Pioneer 

all'indirizzo Web: https://global.pioneer/en/ 

product_support/support/ 

 

 o 

 

a uno dei seguenti indirizzi postali: 

 

Pioneer Corporation 

Attn: Customer Support 

28-8, Honkomagome 2-Chome  

Bunkyo-Ku, Tokyo 

113-0021, Japan  

 

Pioneer Electronics AsiaCentre Pte. Ltd. 

Attn: Service Centre 

2 Jalan Kilang Barat, #07-01 

Singapore 159346 

 

Pioneer Europe NV 

Attn: Customer Support 

Haven 1087, Keetberglaan 1 

9120 Melsele, Belgio  

 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 

Attn: Service & Support 

2050 W. 190th Street, Suite 100 

Torrance, CA 90504 U.S.A. 

 

 

Ultimo aggiornamento: 

Versione 1.0: 16 dicembre 2019 

Versione 2.0: 1 marzo 2021 

Versione 3.0: 1 gennaio 2023 

 

 

 

 

Appendice relativa ad Amazon Alexa 

 

La presente Appendice relativa ad Amazon  

Alexa (di seguito "Appendice Alexa") prevede  

condizioni e termini aggiuntivi che  

regolamentano l'uso del servizio di  

riconoscimento vocale Alexa (di seguito  

"Servizio Alexa") fornito da Amazon Services  

International, Inc. e dalle sue conosciate (di  



seguito, collettivamente "Amazon") connesso  

alle Unità AV che supportano il Servizio Alexa,  

unitamente ai diritti e agli obblighi esistenti  

tra Pioneer e l'Utente. 

 

 

1. Account Amazon. 

 

L'uso del Servizio Alexa richiede la preventiva  

creazione di un account Amazon,  

l'accettazione delle Condizioni di servizio  

Alexa e il collegamento dell'Unità AV ad  

Amazon. 

 

 

2. Privacy. 

 

Pioneer non archivia le informazioni sulla  

voce e le frasi pronunciate dall'Utente.  

Quando l'Utente usa il Servizio Alexa, tali  

informazioni vengono trasferite direttamente  

ad Amazon per l'analisi della voce. Le  

Condizioni di servizio Alexa prevedono che  

l'Utente autorizzi Amazon ad archiviare le  

informazioni relative alla propria voce. Per  

informazioni relative al trattamento dei dati  

da parte di Amazon, inclusi i dati sulla voce,  

all'interno del Servizio Alexa, fare clic sui  

collegamenti sottostanti oppure visitare la  

home page del sito Web di Amazon relativa al  

proprio Paese per poi fare clic sui  

collegamenti relativi a questa materia  

(esempio: "Informativa sulla privacy",  

"Condizioni d'uso" o "Condizioni d'uso e di  

vendita") che si trovano generalmente nel piè  

di pagina. 

 

Condizioni d'uso: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909000 

 

Condizioni d'uso di Alexa: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201809740 

 

Informativa sulla Privacy di Amazon: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909010 

 

Impostazioni della privacy di Alexa: 

https://www.amazon.com/alexaprivacysettings 

 

 

3. DECLINAZIONE DI QUALSIASI  

RESPONSABILITÀ RELATIVA AD ALEXA. 

PIONEER NON PUÒ FORNIRE RISPOSTE A  

DOMANDE RELATIVE ALLA FUNZIONE DI  

RICONOSCIMENTO VOCALE DI ALEXA. 



FINO AL LIMITE MASSIMO CONCESSO  

DALLE NORME VIGENTI, IN NESSUN CASO  

PIONEER POTRÀ ESSERE CONSIDERATA  

RESPONSABILE VERSO L'UTENTE O  

QUALSIASI ALTRO SOGGETTO DI  

EVENTUALI DANNI DIRETTI, INDIRETTI,  

SPECIALI, INCIDENTALI, PUNITIVI,  

ESEMPLARI O CONSEQUENZIALI DI  

QUALSIASI TIPO, DERIVANTI O IN  

QUALSIASI MODO CONNESSI CON  

AMAZON ALEXA (INCLUSI I CASI DI  

MANCATO RICONOSCIMENTO DELLA  

VOCE) E A PRESCINDERE DALL'AZIONE  

LEGALE SU CUI SI BASA LA RICHIESTA DI  

RISARCIMENTO, ANCHE NEI CASI IN CUI  

PIONEER FOSSE STATA INFORMATA DEL  

POSSIBILE VERIFICARSI DI TALI DANNI O  

DELLA CONNESSA RICHIESTA DI  

RISARCIMENTO. ALCUNE GIURISDIZIONI  

NON CONSENTONO L'ESCLUSIONE DELLA  

RESPONSABILITÀ PER DANNI: IN QUESTI  

CASI, LE PRECEDENTI ESCLUSIONI NON SI  

APPLICHERANNO ALL'UTENTE, NELLA  

MISURA IN CUI SONO VIETATE DALLA  

NORMATIVA VIGENTE. I DIRITTI SPECIFICI  

DELL'UTENTE POSSONO VARIARE IN BASE  

ALLA GIURISDIZIONE. 

 

 

 

 

Appendice relativa alle funzioni del browser 

 

La presente Appendice relativa alle funzioni  

del browser (di seguito "Appendice Browser")  

prevede condizioni e termini aggiuntivi che  

regolamentano l'uso Browser con le Unità AV  

che lo supportano. Nella presente Appendice  

Browser, la "Funzione Browser" indica la  

funzione di navigazione in Internet attraverso  

l'Unità AV, sfruttando la connessione di un  

Terminale di comunicazione. 

 

 

1. ATTENZIONE. 

 

L'UTENTE NON DEVE USARE LA FUNZIONE  

BROWSER MENTRE SI TROVA ALLA GUIDA  

DI UN VEICOLO. NELLA MAGGIOR PARTE  

DEGLI STATI INTERNI AGLI STATI UNITI È  

ILLEGALE E POTREBBE ESSERLO ANCHE IN  

ALTRE GIURISDIZIONI RENDERE VISIBILE  

AL CONDUCENTE DI UN VEICOLO IN  

MOVIMENTO UNA TELEVISIONE O ALTRO  

ANALOGO FLUSSO, TRASMISSIONE O  

RIPRODUZIONE VIDEO. L'UTENTE  

ACCETTA DI NON USARE LA FUNZIONE  

BROWSER MENTRE È ALLA GUIDA DI UN  



VEICOLO IN MOVIMENTO, TENUTO CONTO  

CHE TALE AZIONE SAREBBE ILLEGALE O  

PERICOLOSA PER GLI OCCUPANTI DEL  

VEICOLO E GLI ASTANTI. IL MANCATO  

RISPETTO DI QUESTA REGOLA, PUÒ  

CAUSARE LESIONI GRAVI O ANCHE LA  

MORTE DELL'UTENTE O DI ALTRI  

SOGGETTI. L'UTENTE È INVITATO A  

TROVARE UN POSTO SICURO E AD  

AZIONARE IL FRENO DI STAZIONAMENTO  

PRIMA DI INIZIARE LA VISIONE DI  

QUALSIASI IMMAGINE O FLUSSO,  

TRASMISSIONE O RIPRODUZIONE VIDEO  

DISPONIBILE TRAMITE LA FUNZIONE  

BROWSER. 

 

Alcuni siti web potrebbero non essere  

visualizzati correttamente sullo schermo  

dell'Unità AV. Inoltre, a causa del loro  

formato, alcuni contenuti dei siti Web  

potrebbero non essere supportati dall'Unità  

AV e non essere conseguentemente  

visualizzati o riprodotti correttamente. 

 

 

2. RISCHIO DI VIRUS. 

 

SEBBENE VENGA FATTO OGNI  

RAGIONEVOLE SFORZO PER PROTEGGERE  

LA SICUREZZA DELL'UNITÀ AV, LA NATURA  

STESSA DI INTERNET PREVEDE CHE  

ALCUNI SITI WEB POSSANO ESPORRE I  

DISPOSITIVI AL RISCHIO DI VIRUS,  

MALWARE, SPYWARE, CODICE MALEVOLO  

O ALTRI RISCHI SULLA SICUREZZA.  

QUANDO INVIA L'INDIRIZZO URL DI UN  

SITO WEB ALL'UNITÀ AV O NAVIGA SITI  

WEB TRAMITE L'UNITÀ AV, L'UTENTE  

AGISCE A PROPRIO RISCHIO E PERICOLO. 

 

FINO AL LIMITE MASSIMO CONCESSO  

DALLE NORME VIGENTI, IN NESSUN CASO  

PIONEER POTRÀ ESSERE CONSIDERATA  

RESPONSABILE VERSO L'UTENTE O  

QUALSIASI ALTRO SOGGETTO PER  

EVENTUALI DANNI DIRETTI, INDIRETTI,  

SPECIALI, INCIDENTALI, PUNITIVI,  

ESEMPLARI O CONSEQUENZIALI DI  

QUALSIASI TIPO (INCLUSO, A TITOLO DI  

ESEMPIO NON ESCLUSIVO, LA PERDITA DI  

DATI O DI NATURA ECONOMICA)  

DERIVANTI O IN QUALSIASI MODO  

CONNESSI A QUESTO SUPPLEMENTO O  

ALL'INFEZIONE DELL'UNITÀ AV AD OPERA  

DI VIRUS, MALWARE, SPYWARE, O ALTRO  

CODICE MALEVOLO, A PRESCINDERE  

DALL'AZIONE LEGALE SU CUI SI BASA LA  

RICHIESTA DI RISARCIMENTO, ANCHE NEI  



CASI IN CUI PIONEER FOSSE STATA  

INFORMATA DEL POSSIBILE VERIFICARSI  

DI TALI DANNI O DELLA CONNESSA  

RICHIESTA DI RISARCIMENTO. ALCUNE  

GIURISDIZIONI NON CONSENTONO  

L'ESCLUSIONE DELLA RESPONSABILITÀ  

PER DANNI: IN QUESTI CASI, LE  

PRECEDENTI ESCLUSIONI NON SI  

APPLICHERANNO ALL'UTENTE, NELLA  

MISURA IN CUI SONO VIETATE DALLA  

NORMATIVA VIGENTE. I DIRITTI SPECIFICI  

DELL'UTENTE POSSONO VARIARE IN BASE  

ALLA GIURISDIZIONE. 


