
Servicio de comunicación por Internet 

Condiciones de uso 

 

Este Contrato fue revisado por última vez el  

1 de enero de 2023 (versión 3.0). 

 

ESTE DOCUMENTO ES UN CONTRATO  

LEGAL (“CONTRATO”) ENTRE PIONEER  

CORPORATION, CON DOMICILIO SOCIAL  

EN 28-8, HONKOMAGOME 2-CHOME,  

BUNKYO-KU, TOKIO 113-0021, JAPÓN  

(“PIONEER”), Y USTED. USTED ACEPTA QUE  

ESTE CONTRATO ES EJECUTABLE COMO  

CUALQUIER OTRO CONTRATO  

NEGOCIADO POR ESCRITO Y FIRMADO POR  

SU PARTE. 

 

ESTE ACUERDO ESTABLECE LOS TÉRMINOS  

Y CONDICIONES QUE SE APLICAN A SU  

USO DEL SERVICIO (DEFINIDO A  

CONTINUACIÓN), EL CUAL ES  

PROPORCIONADO POR PIONEER  

ÚNICAMENTE PARA USO PERSONAL Y NO  

COMERCIAL DEL CONSUMIDOR. OTROS  

SERVICIOS PRESTADOS POR PIONEER O  

UN TERCERO EN RELACIÓN CON  

EL SERVICIO ESTARÁN SUJETOS A  

LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES DE  

DICHOS SERVICIOS. 

 

ESTE ACUERDO ENTRARÁ EN VIGOR  

CUANDO USTED LO ACEPTE AL HACER  

CLIC EN EL BOTÓN DE CONSENTIMIENTO  

O AL UTILIZAR EL SERVICIO. SI AÚN NO  

TUVIERA LA MAYORÍA DE EDAD LEGAL EN  

SU PAÍS, LO QUE SIGNIFICA QUE NO ES  

UN ADULTO, SOLICITE A SU PROGENITOR  

O TUTOR QUE REVISE EL SERVICIO Y  

LOS PRESENTES TÉRMINOS. AL HACER CLIC  

EN EL BOTÓN DE CONSENTIMIENTO,  

ESTARÁ REPRESENTANDO (DICIENDO A  

PIONEER) QUE HA OBTENIDO  

EL CONSENTIMIENTO DE SUS PADRES O  

TUTORES, SI FUERA NECESARIO, PARA  

FIRMAR EL PRESENTE CONTRATO.  

PIONEER NO PREVÉ NI PROPORCIONA A  

SABIENDAS EL SERVICIO PARA SU USO POR  

PARTE DE NIÑOS MENORES DE 16 AÑOS.  

SI NO ACEPTA LOS TÉRMINOS Y  

CONDICIONES DE ESTE ACUERDO,  

NO ACTIVE NI UTILICE NINGUNA  

PARTE DEL SERVICIO. 

 

 

1. Definiciones. 

 

Se aplicarán las siguientes definiciones: 

 



 

a. “Servicio” se refiere a varios servicios,  

funciones (incluido el software) y contenidos  

que requieren una conexión a Internet y que  

se proporcionan en una Unidad AV (definida  

a continuación) a través de un Terminal de  

comunicación (definido a continuación) para  

uso personal y no comercial del consumidor. 

 

b. “Unidad AV” se refiere a una unidad AV  

para coches distribuida y vendida por Pioneer. 

 

c. “Terminal de comunicación” se refiere a  

un smartphone u otro dispositivo con  

una conexión de red inalámbrica o  

un dispositivo de comunicación dedicado a  

la comunicación de datos por Wi-Fi. 

 

d. “Usuario” o “Usted” se refiere a la persona  

que ha aceptado este Contrato y ha empezado  

a utilizar el Servicio. 

 

 

2. Términos de uso del Servicio. 

 

a. Para poder utilizar el Servicio, deberá  

disponer de un Terminal de comunicación con  

servicio inalámbrico a su cargo. El uso de  

dicho servicio inalámbrico con la Unidad AV y  

el Servicio está sujeto a las condiciones de  

servicio y al plan de datos de su proveedor de  

telefonía móvil. Revise las condiciones de su  

servicio inalámbrico y plan de datos para  

conocer las restricciones, limitaciones y cargos  

aplicables. 

 

b. Al utilizar un smartphone como Terminal de  

comunicación, dependiendo del modelo de  

smartphone, es posible que parte o la totalidad  

del Servicio no esté disponible. Además, es  

posible que el Servicio no esté disponible  

temporalmente mientras el smartphone está  

recibiendo una llamada o un correo  

electrónico. Cuando Usted esté utilizando  

el Servicio, es posible que no pueda realizar  

llamadas o enviar/recibir correos electrónicos  

en su smartphone. 

 

c. Es posible que algunas funciones del  

Servicio no estén disponibles al utilizar  

CarPlay o Android Auto en la Unidad AV.  

Además, la disponibilidad de funciones  

específicas varía de una región a otra. 

 

 

3. Restricciones de uso. 

 

En relación con el Servicio y su uso por parte  



de Usted, Usted no deberá tomar ninguna  

medida: 

 

a. que infrinja los derechos de Pioneer o de  

cualquier tercero; 

 

b. que cause daños o perjuicios al Servicio, a  

Pioneer o a cualquier tercero; 

 

c. que infrinja la privacidad de otros usuarios  

o de cualquier tercero; 

 

d. que contravenga el orden público o  

la moral; 

 

e. que viole las leyes o regulaciones aplicables; 

 

f. para modificar, cambiar, realizar ingeniería  

inversa, desensamblar, descompilar o utilizar  

ilegalmente el software de código fuente  

obtenido del Servicio; 

 

g. que interrumpa o degrade el  

funcionamiento del Servicio. 

 

Al utilizar el Servicio, no ejecute ni instale en  

la Unidad AV software, programas, etc., que  

no sean proporcionados por Pioneer. De lo  

contrario, se puede producir un mal  

funcionamiento, inhabilitar completamente  

la Unidad AV o comprometer la información  

introducida en la Unidad AV. PIONEER Y SUS  

LICENCIANTES NO SERÁN RESPONSABLES  

DE NINGÚN DAÑO QUE SE LES OCASIONE A  

LOS USUARIOS COMO RESULTADO DE LA  

EJECUCIÓN O INSTALACIÓN DE SOFTWARE,  

PROGRAMAS, ETC., QUE NO SEAN  

PROPORCIONADOS POR PIONEER. 

 

 

4. Suspensión del uso / rescisión 

 

Pioneer podrá, a su total discreción, suspender  

o rescindir la provisión de todo o parte del  

Servicio, o rescindir este Contrato sin previo  

aviso si: 

 

a. Usted viola este Contrato o cualquiera de  

sus disposiciones suplementarias; 

 

b. Usted utiliza el Servicio sin obtener primero  

el consentimiento de sus progenitores o  

tutores, si es el caso, o no tiene autorización  

para utilizar el Servicio por algún otro motivo; 

 

c. Usted viola cualquier otro contrato que  

tenga con Pioneer. 

 



Pioneer podrá suspender todo o parte del  

Servicio sin previo aviso en las siguientes  

circunstancias: 

 

a. Inspección, mantenimiento o reparación  

del Servicio, del contenido de terceros  

incluido en el Servicio o del equipo  

relacionado. 

 

b. Cualquier evento que esté fuera del control  

razonable de Pioneer o de su proveedor,  

incluyendo, sin limitación, un disturbio  

laboral, una interrupción de Internet o del  

Servicio, una interrupción de  

las comunicaciones, el incumplimiento de  

un proveedor de servicios o de cualquier otro  

tercero, un incendio, un acto de terrorismo,  

un desastre natural, un disturbio civil o  

una guerra. 

 

c. En caso de que sea necesario suspender  

los Servicios por cualquier otro motivo. 

 

PIONEER Y SUS LICENCIANTES NO SERÁN  

RESPONSABLES DE DAÑOS DE NINGUNA  

NATURALEZA QUE SURJAN DE  

LA SUSPENSIÓN O LA RESCISIÓN DE TODO  

O PARTE DEL SERVICIO SEGÚN ESTA  

SECCIÓN. 

 

 

5. Cambio del Servicio. 

 

Pioneer podrá agregar, cambiar o eliminar  

cualquier aspecto del Servicio o rescindir  

el Servicio a su discreción sin que se le pueda  

exigir responsabilidad por daños de cualquier  

naturaleza. En tal caso, Pioneer notificará al  

Usuario mediante la publicación de un aviso  

en el sitio web de Pioneer u otro método  

apropiado. 

 

 

6. SIN GARANTÍA, RENUNCIA, LIMITACIÓN  

DE RESPONSABILIDAD. 

 

EN LA EXTENSIÓN MÁXIMA DE LO  

PERMITIDO POR LA LEGISLACIÓN  

APLICABLE: 

 

a. NO HAY GARANTÍA PARA EL SERVICIO,  

EL SERVICIO SE PROPORCIONA “TAL CUAL  

Y CON TODOS LOS FALLOS”, Y PIONEER  

RENUNCIA A TODAS LAS DEMÁS  

GARANTÍAS, EXPRESAS O IMPLÍCITAS,  

INCLUYENDO LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS  

DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA  

UN PROPÓSITO PARTICULAR, EXACTITUD,  



UTILIDAD Y CONTINUIDAD; 

 

b. EXCEPTUANDO CASOS DE MALA  

CONDUCTA INTENCIONADA O  

NEGLIGENCIA GRAVE POR PARTE DE  

PIONEER, PIONEER O SUS LICENCIANTES  

NO SE RESPONSABILIZARÁN EN NINGÚN  

CASO RESPECTO AL USUARIO O  

UN TERCERO POR CUALQUIER DAÑO  

INDIRECTO, ESPECIAL, FORTUITO,  

PUNITIVO, EJEMPLAR O RESULTANTE DE  

NINGÚN TIPO (INCLUYENDO, SIN  

LIMITACIÓN, PÉRDIDA DE DATOS O  

ECONÓMICA) QUE PUDIERA SURGIR DE O  

EN RELACIÓN CON EL PRESENTE  

CONTRATO, INCLUIDO EL USO O  

LA IMPOSIBILIDAD DE USO DEL SERVICIO,  

INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE  

ACCIÓN EN LA QUE SE BASARA  

LA RECLAMACIÓN, INCLUSO SI PIONEER O  

SUS LICENCIANTES HUBIERAN SIDO  

AVISADOS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS  

DAÑOS O RECLAMACIONES. ALGUNAS  

JURISDICCIONES NO PERMITEN  

LA EXCLUSIÓN DE DAÑOS INDIRECTOS,  

ESPECIALES, INCIDENTALES, PUNITIVOS,  

EJEMPLARES O RESULTANTES EN CASO DE  

MUERTE O LESIÓN FÍSICA DEL USUARIO  

COMO RESULTADO DE LOS ACTOS U  

OMISIONES DE PIONEER, POR LO QUE  

LA EXCLUSIÓN ANTERIOR PUEDE NO  

APLICARSE AL USUARIO. 

 

c. EN NINGÚN CASO Y BAJO NINGUNA  

TEORÍA DE RESPONSABILIDAD,  

EXCLUYENDO LA MALA CONDUCTA  

INTENCIONADA O NEGLIGENCIA GRAVE  

POR PARTE DE PIONEER, PODRÁ  

SOBREPASAR LA RESPONSABILIDAD  

CONJUNTA DE PIONEER Y DE CUALQUIER  

LICENCIANTE POR LOS POSIBLES DAÑOS O  

RECLAMACIONES QUE PUDIERAN SURGIR  

O RELACIONADOS CON EL PRESENTE  

CONTRATO, SU ASUNTO O CUALQUIER  

PRODUCTO, YA SEA CONTRACTUALMENTE,  

POR AGRAVIO U OTROS, LA CANTIDAD DE  

DIEZ DÓLARES USA (10,00 $ USA), O  

EL PRECIO PAGADO POR EL PRODUCTO  

PIONEER ADQUIRIDO PARA USO CON  

EL SERVICIO, LO QUE FUERA MAYOR.  

LA LIMITACIÓN DE PIONEER Y DE  

LOS LICENCIANTES SOBRE  

LA RESPONSABILIDAD ES ACUMULATIVA,  

SUMÁNDOSE TODOS LOS PAGOS DE  

PIONEER Y DE LOS LICENCIANTES COMO  

SATISFACCIÓN DE SUS  

RESPONSABILIDADES PARA DETERMINAR  

LA SATISFACCIÓN DE ESTE LÍMITE.  



ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN  

LA LIMITACIÓN DE LA RESPONSABILIDAD  

EN CASO DE MUERTE O LESIÓN FÍSICA DEL  

USUARIO COMO RESULTADO DE  

LOS ACTOS U OMISIONES DE PIONEER,  

POR LO QUE LA LIMITACIÓN ANTERIOR  

PUEDE NO APLICARSE AL USUARIO. 

 

EL USUARIO RECIBE LOS CONTENIDOS Y  

SERVICIOS DE TERCEROS A LOS QUE SE  

ACCEDE A TRAVÉS DEL SERVICIO POR SU  

PROPIA CUENTA Y RIESGO. PIONEER NO  

SERÁ RESPONSABLE EN CASO DE DISPUTA  

ENTRE EL USUARIO Y CUALQUIER TERCERO  

EN RELACIÓN CON EL SERVICIO, LA CUAL  

SERÁ RESUELTA POR EL USUARIO BAJO SU  

PROPIA RESPONSABILIDAD Y A SUS  

EXPENSAS.  

 

 

7. SUS DERECHOS ESPECÍFICOS. 

 

ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN  

LA RENUNCIA A GARANTÍAS IMPLÍCITAS,  

LA EXCLUSIÓN DE DAÑOS O  

LA LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD  

INDICADA ANTERIORMENTE, POR LO QUE  

TODAS O ALGUNAS DE LAS RENUNCIAS,  

EXCLUSIONES O LIMITACIONES  

ANTERIORES, EN LA MEDIDA DE ESTAR  

PROHIBIDAS POR LA LEGISLACIÓN  

APLICABLE, PODRÍAN NO SERLE  

APLICABLES A USTED. SUS DERECHOS  

ESPECÍFICOS PUEDEN VARIAR ENTRE  

UNAS JURISDICCIONES Y OTRAS. 

 

 

8. FIN ESENCIAL. 

 

A MENOS QUE ESTÉN LIMITADAS O SEAN  

MODIFICADAS POR LA LEGISLACIÓN  

APLICABLE, LAS RENUNCIAS,  

EXCLUSIONES Y LIMITACIONES  

ANTERIORES SE APLICARÁN INCLUSO SI  

FALLARA CUALQUIER SOLUCIÓN PARA SU  

OBJETIVO ESENCIAL. 

 

 

9. Derecho de propiedad intelectual. 

 

Todos los derechos, incluidos los derechos de  

autor, los derechos de marca registrada y otros  

derechos de propiedad intelectual  

relacionados con el contenido, el texto,  

las imágenes, los datos, el software y  

la información (“Contenido”) que el Servicio  

proporciona a los Usuarios pertenecen a  

Pioneer o a sus Licenciantes. 



 

Los usuarios no usarán (tampoco mediante  

copia, modificación o transmisión pública)  

la totalidad o parte del Contenido provisto a  

través del Servicio en ninguna forma sin  

el permiso expreso de Pioneer y sus  

Licenciantes, más allá del alcance  

expresamente permitido por este Contrato o  

la ley aplicable. 

 

 

10. Privacidad y seguridad. 

 

Cuando Usted utiliza el Servicio, recogemos  

datos, como un identificador de la Unidad AV,  

información de ubicación y otros datos  

personales, que pueden ser transferidos y  

almacenados por terceros. Pioneer maneja  

los datos personales que se recogen de Usted  

de acuerdo con las leyes aplicables de  

protección de la información personal.  

Consulte la “Política de privacidad del receptor  

multimedia” para obtener más información  

sobre los datos personales recogidos,  

los terceros con los que se comparten los datos  

y para qué fines se recogen, utilizan y  

comparten dichos datos. Podrá ver la “Política  

de privacidad del receptor multimedia” en  

la Unidad AV o encontrar enlaces a  

la “Política de privacidad del receptor  

multimedia” y a este Contrato en la página del  

producto de la Unidad AV en el sitio web de  

Pioneer de su región. 

 

 

11. Cambios en este Contrato. 

 

Pioneer puede modificar este Contrato en  

cualquier momento. Pioneer notificará por  

adelantado los cambios y la fecha de entrada  

en vigor mediante la publicación de un aviso  

en este sitio y por otros medios apropiados. Si  

Usted sigue utilizando el Servicio después de  

dicho aviso, supondrá su acuerdo con  

el Contrato revisado. 

 

 

12. Cesión. 

 

El presente Contrato y todos los derechos y  

obligaciones del Usuario establecidos en  

el mismo no podrán cederse o transferirse a  

un Usuario tercero sin el consentimiento  

previo por escrito de Pioneer. Si intenta ceder  

sus derechos u obligaciones en virtud del  

presente Contrato, sus derechos en virtud del  

mismo perderán inmediatamente su validez y  

no podrá utilizar el Servicio. Pioneer podrá  



ceder o transferir libremente el presente  

Contrato o cualquiera de los derechos u  

obligaciones establecidos en el mismo. 

 

 

13. Divisibilidad. 

 

Si se determinara que cualquiera de  

las disposiciones establecidas en el presente  

Contrato es ilegal, inválida o no exigible,  

dicha determinación no afectará a  

la legalidad, validez o exigibilidad de las demás  

disposiciones del mismo. En el caso de  

nulidad, invalidez o no exigibilidad de una o  

más disposiciones del presente Contrato,  

las partes sustituirán la provisión afectada por  

una provisión válida y ejecutable con  

un efecto económico lo más próximo posible a  

la disposición deficiente. 

 

 

14. Legislación aplicable. 

 

Si usted es residente de cualquier estado  

miembro de la UE, este Contrato se regirá e  

interpretará de acuerdo con la legislación  

belga. Si usted es residente de los Estados  

Unidos, este Contrato se regirá e interpretará  

de acuerdo con la legislación del Estado de  

California, EE. UU. Si usted es residente de  

Canadá, este Contrato se regirá e interpretará  

de acuerdo con la legislación de la Provincia  

de Ontario y las leyes federales canadienses.  

Si usted es residente de cualquier territorio  

fuera de la UE, Estados Unidos o Canadá, este  

Contrato se regirá e interpretará de acuerdo  

con la legislación japonesa. 

 

 

15. Jurisdicción. 

 

Las partes emplearán todos sus esfuerzos de  

buena fe para resolver de forma amistosa  

cualquier disputa o controversia que pudiera  

surgir de o en relación o conexión con  

el presente Contrato o cualquier  

incumplimiento del mismo. 

 

En caso de que no pudiera llegarse a  

una solución amistosa, si usted es residente de  

un estado miembro de la UE, las partes podrán  

elegir resolver cualquier reclamación  

resultante o relacionada con este Contrato  

(incluyendo su redacción, interpretación,  

aplicabilidad, exigibilidad, ejecución e  

incumplimiento) mediante arbitraje  

vinculante. Si usted es residente de  

un territorio distinto de un estado miembro de  



la UE, todas las reclamaciones deberán  

resolverse finalmente mediante arbitraje  

vinculante según lo establecido aquí.  

Si las partes acordaran resolver  

las reclamaciones mediante arbitraje  

vinculante, dicho arbitraje deberá efectuarse  

de acuerdo con las reglas de arbitraje de  

la Cámara Internacional de Comercio por parte  

de tres árbitros designados en conformidad  

con dichas reglas. Si el Usuario es residente de  

un estado miembro de la UE, el arbitraje  

tendrá lugar en Bruselas, Bélgica, en lengua  

inglesa. Si usted es residente de los Estados  

Unidos, el arbitraje tendrá lugar en una de  

las tres sedes regionales (Nueva York (estado  

de Nueva York), Dallas (Texas) o Condado de  

Los Ángeles (California)). Si usted es residente  

de Canadá, el arbitraje tendrá lugar en una de  

las tres sedes regionales (Vancouver (BC),  

Toronto (ON) o Quebec (QC)). Si usted es  

residente de cualquier otro territorio, el  

arbitraje tendrá lugar en Tokio, Japón.  

La decisión del arbitraje será final y vinculante  

para las partes y deberá incluir  

el razonamiento. 

 

Para los residentes de los estados miembros  

de la UE, en caso de que las partes no  

acordaran resolver las reclamaciones  

mediante arbitraje, los tribunales belgas  

tendrán jurisdicción exclusiva para resolver  

todas las reclamaciones resultantes o en  

relación con el presente Contrato (incluyendo  

su redacción, interpretación, aplicabilidad,  

exigibilidad, ejecución e incumplimiento).  

Para los residentes en Canadá, la provisión de  

arbitraje no será ejecutable, y las partes se  

someterán a la jurisdicción exclusiva de  

los juzgados ubicados en la ciudad de Toronto,  

a menos que estuviera prohibido por la ley. 

 

 

16. Contrato completo. 

 

El presente Contrato constituye el acuerdo  

completo entre Pioneer y el Usuario con  

relación al asunto del mismo. El término  

“incluyendo” significará “incluyendo sin  

limitación”. 

 

 

17. Contáctenos. 

 

Si tiene preguntas o quejas sobre este  

Contrato, podrá ponerse en contacto con  

nosotros 

visitando https://global.pioneer/en/ 

product_support/support/ 



 

 o  

 

por correo postal, dirigido a una de  

las siguientes direcciones: 

 

Pioneer Corporation 

Attn.: Customer Support 

28-8, Honkomagome 2-Chome  

Bunkyo-Ku, Tokio 

113-0021, Japón  

 

Pioneer Electronics AsiaCentre Pte. Ltd. 

Attn.: Service Centre 

2 Jalan Kilang Barat, #07-01 

Singapur 159346 

 

Pioneer Europe NV 

Attn.: Customer Support 

Haven 1087, Keetberglaan 1 

9120 Melsele, Bélgica  

 

Pioneer Electronics (USA) Inc. 

Attn.: Service & Support 

2050 W. 190th Street, Suite 100 

Torrance, CA 90504, EE. UU. 

 

 

Revisión: 

Versión 1.0: 16 de diciembre de 2019 

Versión 2.0: 1 de marzo de 2021 

Versión 3.0: 1 de enero de 2023 

 

 

 

 

Disposiciones suplementarias para Amazon  

Alexa 

 

Estas Disposiciones suplementarias para  

Amazon Alexa (el “Suplemento Alexa”)  

constituyen términos y condiciones adicionales  

relacionados con el uso del servicio de  

reconocimiento de voz Alexa (“Servicio de  

Alexa”) proporcionado por Amazon Services  

International, Inc., y sus afiliados  

(colectivamente “Amazon”) en las Unidades  

AV compatibles con el Servicio de Alexa y los  

derechos y obligaciones entre Pioneer y el  

Usuario. 

 

 

1. Cuenta de Amazon. 

 

Si desea utilizar el Servicio de Alexa, es  

necesario crear una cuenta en Amazon,  

aceptar los Términos de servicio de Alexa e  

iniciar sesión en Amazon en la Unidad AV. 



 

 

2. Privacidad. 

 

Pioneer no almacena la información de voz y  

habla del Usuario. Cuando el Usuario utiliza  

el Servicio de Alexa, dicha información se  

transfiere directamente a Amazon para  

el análisis de voz. En virtud de los Términos de  

Servicio de Alexa, el Usuario acepta que su  

información de voz y habla sea almacenada  

por Amazon. Para obtener información sobre  

el manejo de datos de Amazon, incluyendo  

datos de voz, en el Servicio de Alexa, haga clic  

en los siguientes enlaces o visite la página  

principal de Amazon para su región y haga clic  

en “Aviso de privacidad” y “Condiciones de  

uso”, “Condiciones de uso y venta” o similar  

en la parte inferior de la página. 

 

Condiciones de uso: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909000 

 

Términos de uso de Alexa: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201809740 

 

Aviso de privacidad de Amazon: 

https://www.amazon.com/gp/help/customer/ 

display.html?nodeId=201909010 

 

Ajustes de privacidad de Alexa: 

https://www.amazon.com/alexaprivacysettings 

 

 

3. RECHAZO DE RESPONSABILIDAD POR  

ALEXA. 

 

PIONEER NO PUEDE RESPONDER A  

CONSULTAS SOBRE LA FUNCIÓN DE  

RECONOCIMIENTO DE VOZ DEL SERVICIO  

DE ALEXA. 

 

EN LA EXTENSIÓN MÁXIMA DE LO  

PERMITIDO POR LA LEGISLACIÓN  

APLICABLE, PIONEER NO SE  

RESPONSABILIZARÁ EN NINGÚN CASO  

RESPECTO A USTED O UN TERCERO POR  

CUALQUIER DAÑO INDIRECTO, ESPECIAL,  

FORTUITO, PUNITIVO, EJEMPLAR O  

RESULTANTE DE NINGÚN TIPO QUE  

PUDIERA SURGIR DE O EN RELACIÓN CON  

AMAZON ALEXA (INCLUYENDO ERRORES  

DE RECONOCIMIENTO DEL HABLA),  

INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE  

ACCIÓN EN LA QUE SE BASARA  

LA RECLAMACIÓN, INCLUSO SI PIONEER  



HUBIERA RECIBIDO AVISO DE  

LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS O  

RECLAMACIONES. ALGUNAS  

JURISDICCIONES NO PERMITEN  

LA EXCLUSIÓN DE DAÑOS, POR LO QUE  

LAS EXCLUSIONES ANTERIORES, EN  

LA MEDIDA DE ESTAR PROHIBIDAS POR  

LA LEGISLACIÓN APLICABLE, PODRÍAN NO  

SERLE APLICABLES A USTED. SUS  

DERECHOS ESPECÍFICOS PUEDEN VARIAR  

ENTRE UNAS JURISDICCIONES Y OTRAS. 

 

 

 

 

Disposiciones suplementarias para la Función  

del navegador 

 

Estas Disposiciones suplementarias para la  

Función del navegador (“Suplemento del  

navegador”) proporcionan términos y  

condiciones adicionales relacionados con la  

Función del navegador en las Unidades AV  

compatibles con él. En este Suplemento para el  

navegador, “Función del navegador” se refiere  

a la función de navegar por Internet mediante  

la Unidad AV utilizando la conectividad de un  

Terminal de comunicación. 

 

 

1. ADVERTENCIA. 

 

EL USUARIO NO DEBERÁ UTILIZAR  

LA FUNCIÓN DEL NAVEGADOR MIENTRAS  

CONDUZCA. ES ILEGAL EN LA MAYORÍA  

DE LOS ESTADOS DE LOS ESTADOS  

UNIDOS Y PUEDE SER ILEGAL EN OTRAS  

JURISDICCIONES QUE CUALQUIER CANAL  

DE TELEVISIÓN U OTRO TIPO DE  

VISUALIZACIÓN, TRANSMISIÓN O  

DIFUSIÓN DE VÍDEO SEA VISIBLE PARA  

EL CONDUCTOR MIENTRAS EL VEHÍCULO  

ESTÁ EN MOVIMIENTO. USTED ACEPTA NO  

UTILIZAR LA FUNCIÓN DEL NAVEGADOR  

MIENTRAS SE ENCUENTRE AL CONTROL DE  

UN VEHÍCULO EN MOVIMIENTO SIEMPRE  

QUE HACERLO PUDIERA SER ILEGAL O  

PELIGROSO PARA LOS OCUPANTES DEL  

VEHÍCULO O PARA LOS TRANSEÚNTES. DE  

LO CONTRARIO, EL RESULTADO PODRÍAN  

SER GRAVES LESIONES O INCLUSO  

LA MUERTE PARA USTED O PARA  

LOS DEMÁS. BUSQUE UN LUGAR SEGURO  

DONDE APARCAR Y APLIQUE EL FRENO DE  

MANO ANTES DE VER CUALQUIER  

PANTALLA DE VÍDEO, TRANSMISIÓN O  

EMISIÓN DISPONIBLE A TRAVÉS DE  

LA FUNCIÓN DEL NAVEGADOR. 



 

Es posible que algunos sitios web no se  

visualicen correctamente en la pantalla de  

la Unidad AV. Además, dependiendo de su  

formato, no todo el contenido del sitio web  

será compatible con la Unidad AV y es posible  

que el contenido no se muestre o reproduzca  

correctamente. 

 

 

2. RIESGO DE VIRUS. 

 

AUNQUE SE APLICAN MEDIDAS  

RAZONABLES PARA PROTEGER  

LA SEGURIDAD DE LA UNIDAD AV, COMO  

CON CUALQUIER USO DE INTERNET,  

CIERTOS SITIOS WEB PUEDEN EXPONER  

LOS DISPOSITIVOS A VIRUS, MALWARE,  

SPYWARE, CÓDIGOS MALICIOSOS U OTROS  

RIESGOS DE SEGURIDAD. SIEMPRE QUE  

ENVÍE URLS DE SITIOS WEB A LA UNIDAD  

AV Y NAVEGUE POR SITIOS WEB EN  

LA UNIDAD AV, LO ESTARÁ HACIENDO  

BAJO SU PROPIO RIESGO. 

 

EN LA EXTENSIÓN MÁXIMA DE LO  

PERMITIDO POR LA LEGISLACIÓN  

APLICABLE, PIONEER NO SE  

RESPONSABILIZARÁ EN NINGÚN CASO  

RESPECTO A USTED O UN TERCERO POR  

CUALQUIER DAÑO INDIRECTO, ESPECIAL,  

FORTUITO, PUNITIVO, EJEMPLAR O  

RESULTANTE DE NINGÚN TIPO  

(INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, PÉRDIDA  

DE DATOS O ECONÓMICA) QUE PUDIERA  

SURGIR DE O EN RELACIÓN CON ESTE  

SUPLEMENTO O LA INFECCIÓN DE  

LA UNIDAD AV POR UN VIRUS, MALWARE,  

SPYWARE U OTRO CÓDIGO MALICIOSO,  

INDEPENDIENTEMENTE DE LA CAUSA DE  

ACCIÓN EN LA QUE SE BASARA  

LA RECLAMACIÓN, INCLUSO SI PIONEER  

HUBIERA RECIBIDO AVISO DE  

LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS O  

RECLAMACIONES. ALGUNAS  

JURISDICCIONES NO PERMITEN  

LA EXCLUSIÓN DE DAÑOS, POR LO QUE  

LAS EXCLUSIONES ANTERIORES, EN  

LA MEDIDA DE ESTAR PROHIBIDAS POR  

LA LEGISLACIÓN APLICABLE, PODRÍAN NO  

SERLE APLICABLES A USTED. SUS  

DERECHOS ESPECÍFICOS PUEDEN VARIAR  

ENTRE UNAS JURISDICCIONES Y OTRAS. 


